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Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 14 z dnia 17.08.2026r.
Dyrektora Biblioteki Publicznej im. Ksigdza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

REGULAMIN KORZYSTANIA ZE ZBIOROW | USLUG
BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ IM. KSIEDZA JANA TWARDOWSKIEGO
W DZIELNICY PRAGA-POLNOC M.ST. WARSZAWY

ROZDZIAL. |. POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin korzystania ze zbioréw i ustug, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla warunki oraz
zasady korzystania ze zbioréw oraz ustug Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana
Twardowskiego w Dzielnicy Praga-Pétnoc z siedzibg w Warszawie przy ul. Skoczylasa 9 ; NIP:
113-06-65-856 ; REGON 000284351 i obowigzuje we wszystkich placéwkach bibliotecznych

wchodzacych w jej sktad, t.:

Oddziat:
ul. Skoczylasa 9
- Czytelnia Naukowa nr X
- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 41
- Biblioteka dla Dzieci i Miodziezy nr 50
Filie:
ul. Radzyminska 50
- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 4
- Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr 59
ul. Wilenska 55/57
- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 6
ul. Zagbkowska 23/25
- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 101
- Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr 8
ul. Jagiellonska 47 e
- Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 102
ul. Szanajcy 14
- Wypozyczalnia dla Dorostych i Miodziezy nr 136

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

Bibliotece — nalezy przez to rozumie¢ Biblioteke Publiczng im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Poétnoc m. st. Warszawy, wraz ze wszystkimi placéwkami okreslonymi w
pkt. 1.

Placéwce bibliotecznej — nalezy przez to rozumieé jedna z filii lub jeden z oddziatéw
Biblioteki, wymienionych w pkt. 1.



f)

g)

i)

k)

1.
2.

Zbiorach lub materiatach — nalezy przez to rozumie¢ materialy gromadzone i udostepniane
przez Biblioteke takie jak m.in.: ksigzki, czasopisma, audiobooki na DVD, filmy na DVD, gry
planszowe.

Sprzecie — nalezy przez to rozumie¢ udostepniany przez Biblioteke sprzet stuzacy do
odtwarzania ksigzek elektronicznych i innych materiatéw cyfrowych, np. czytniki ebookéw.
Gosciu — nalezy przez to rozumie¢ osobe odwiedzajacy Biblioteke i/lub korzystajaca z jej
ustug, zaréwno bedaca Uzytkownikiem, jak i niezarejestrowang (niezapisang) w Bibliotece.
Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zarejestrowang (zapisang) w Bibliotece, ktéra
posiada aktywng karte biblioteczna.

Karcie bibliotecznej — nalezy przez to rozumie¢ elektroniczng karte, w formie fizycznej
potwierdzajgca rejestracje (zapisanie) do Biblioteki, obowigzujgcg we wszystkich placéwkach
bibliotecznych w Dzielnicy Praga-Pétnoc, stuzgca do identyfikacji Uzytkownika w systemie
bibliotecznym, jak np. karta wydana przez Biblioteke, Warszawska Karta Miejska,
elektroniczna legitymacja studencka, karta innej biblioteki i inne karty elektroniczne spetniajace
odpowiednie warunki techniczne i zarejestrowane w systemie bibliotecznym Biblioteki.
Katalogu online — nalezy przez to rozumie¢ publicznie dostepng baze danych zawierajaca
informacje o zbiorach Biblioteki wraz ze wskazaniem ich lokalizacji i dostepnosci.

Koncie bibliotecznym — nalezy przez to rozumie¢ konto Uzytkownika w systemie bibliotecznym
stuzgce m.in. do ewidencji wypozyczen i zobowigzan Uzytkownika.

Internetowym koncie Uzytkownika — nalezy przez to rozumie¢ ustuge internetowg dostepng
dla Uzytkownika, umozliwiajgcg mu wglad w stan wypozyczen oraz naleznosci, zamawianie
zbiorow, przedtuzanie termindéw zwrotu zbioréw oraz zmiane hasta.

Systemie bibliotecznym - nalezy przez to rozumieé¢ oprogramowanie stuzgce do
zarzadzania ustugami Biblioteki, w tym obstugujace procesy ewidencji oraz udostepniania
zbioréw Uzytkownikom.

Platformach zbioréw elektronicznych (lub platformach) — nalezy przez to rozumie¢ serwis
online prowadzony przez firmy zewnetrzne, polegajacy na udostepnianiu zasobéw za pomoca
kodéw dostepu.

Zobowiazaniu — nalezy przez to rozumie¢ karte zapisu do Biblioteki, w ktorej Uzytkownik
podaje niezbedne do realizacji procesu udostepniania zbioréw i korzystania z ustug
bibliotecznych: dane osobowe, adresowe i kontaktowe i potwierdza znajomo$¢ Regulaminu,
przyjmujac odpowiedzialnos¢ za jego przestrzeganie.

Iintegralng cze$¢ Regulaminu stanowig zatgczniki.
ROZDZIAL 1l. PRAWO DO KORZYSTANIA | ZAPIS DO BIBLIOTEKI
Prawo do korzystania z ustug Biblioteki ma charakter powszechny.

Do korzystania z nastepujacych ustug bibliotecznych konieczne jest zapisanie si¢ do Biblioteki
i posiadanie aktywnej karty bibliotecznej:

a) wypozyczanie zbioréw na zewnatrz;

b)
c)
d)
e)

f)

uzyskanie dostepu do platform zbioréw elektronicznych;

korzystanie ze zbioréw na miejscu;

korzystanie ze sprzetu komputerowego;

wypozyczanie sprzetu elektronicznego stuzgcego do odtwarzania materiatéw cyfrowych;
udziat w niektérych wydarzeniach i dziataniach kulturalnych, o ile taki warunek zostat okreslony
w ogtoszeniu o danym wydarzeniu.

Udziat w innych wydarzeniach kulturainych oraz korzystanie z innych ustug Biblioteki jest
mozliwe bez zapisywania sie do Biblioteki, z zastrzezeniem, ze pierwszenstwo w dostepie do
tych ustug przystuguje zarejestrowanym Uzytkownikom.

Zasady korzystania z poszczegdlnych ustug Biblioteki reguluja odpowiednie Zatgczniki.

Aby zapisa¢ sie do Biblioteki nalezy:

zapoznaé sie z Regulaminem,

podpisaé Zobowigzanie, ktore jest automatycznie generowane z Systemu bibliotecznego -
wzor stanowi Zatacznik nr 7 dla 0séb petnoletnich i Zatacznik nr 8 dla oséb niepetnoletnich
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umozliwié bibliotekarzowi weryfikacie tozsamosci za pomoca dokumentu ze zdjeciem i
numerem PESEL lub aplikacji m-Obywatel. Osoby nieposiadajgce polskiego obywatelstwa
zobowigzane sa okaza¢ wazng karte pobytu lub wazny paszport.

Po zapisie Uzytkownik otrzymuje dane do logowania na internetowym koncie Uzytkownika.
Zapisu osoby niepeinoletniej moga dokonaé jedynie rodzice lub opiekunowie prawni
legitymujacy sie¢ dokumentem tozsamosci. Ztozenie podpisu na Zobowigzaniu potwierdza
odpowiedzialno$¢ za zbiory i sprzgty wypozyczone przez osobe niepeinoletnia.

Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Biblioteki o kazdej zmianie
danych osobowych, a w szczegdlnosci danych kontaktowych (numer telefonu, adres e-mail).
Uzytkownik nie jest zobowigzany do powiadamiania Biblioteki o rezygnacji z jej ustug. W takiej
sytuacji dane osobowe przetwarzane sg przez okres 5 lat zgodnie z postanowieniami
okreslonymi w Zataczniku nr 9. Uzytkownik w kazdej chwili ma prawo zazgda¢ zaprzestania
przetwarzania danych osobowych, wypetniajac wniosek stanowigcy Zatacznik nr 10.

Zapisu online mozna dokonaé¢ wypetniajgc formularz znajdujacy sie w katalogu na stronie
biblioteki co umozliwia rezerwacje zbioréw. Po odbiér zarezerwowanych zbioréw nalezy
zgtosi¢ sie do placowki z dokumentem tozsamosci w celu podpisania ,Zobowigzania”.

ROZDZIAL lil. PRZEPISY PORZADKOWE

Spozywanie przekasek i napojow na terenie Biblioteki mozliwe jest wytacznie w wyznaczonych
miejscach za zgoda bibliotekarza. Bibliotekarz ma prawo odmowié takiej zgody w
szczegolnosci w przypadku korzystania na miejscu z materiatow cennych.

Na terenie Biblioteki obowiazuje zakaz gtosnego odtwarzania dzwigkow, palenia tytoniu oraz
e-papierosdw, spozywania napojow alkoholowych i srodkéw odurzajacych.

Cheé skorzystania z ustug bibliotecznych wymagajacych ponadstandardowego naktadu
czasowego (m.in. zapis do biblioteki, dostgp do sprzetu komputerowego, drukarek,
wypozyczenie gier planszowych itp.) nalezy zgtosi¢ nie p6zniej niz 15 min przed zamknieciem
placowki.

Bibliotekarz ma prawo odmowi¢ obstugi 0sob:

zachowujacych sie wulgarnie, obrazliwie, dyskryminujgco lub agresywnie wobec innych osob
korzystajgcych lub pracownikéw Biblioteki,

nietrzezwych lub bedacych pod widocznym wptywem $rodkéw odurzajacych,

ktore wykazujg wyrazne symptomy chordb zakaznych (np. kaszel, katar itp.),
nieprzestrzegajacych podstawowych zasad higieny osobiste;.

Osoby te moga zostaé wezwane przez pracownikéw Biblioteki do opuszczenia pomieszczen
Biblioteki, z zastrzezeniem mozliwo$ci interwencji odpowiednich stuzb porzadkowych.

W przypadku zaistnienia sytuacji zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu, Uzytkownicy oraz Goscie
powinni bezwzglednie podporzadkowaé sie poleceniom wydawanym przez pracownikow
Biblioteki, zwltaszcza w zakresie sprawnego przeprowadzenia ewakuacji z budynku.

ROZDZIAL IV. ODPOWIEDZIALNOSC OSOB KORZYSTAJACYCH

Osoby korzystajgce ponosza petng odpowiedzialno$¢ za dokonane przez nich zniszczenia i
szkody wyrzadzone Bibliotece, jej wyposazeniu i zbiorom, a takze za szkody wyrzadzone
innym osobom przebywajgcym w Bibliotece lub uczestniczgcym w organizowanych przez nig
wydarzeniach.

Odpowiedzialno$¢ za zniszczenie lub uszkodzenie zbioréw bibliotecznych i/lub sprzetu
elektronicznego stuzgcego do odtwarzania zbioréw cyfrowych, a takze za nieterminowy zwrot
wypozyczonych zbioréw bibliotecznych, opisana jest w Zatgczniku nr 6.

Uzytkownik odpowiada za kazde uzycie karty bibliotecznej. Uprawnieh wynikajgcych z jej
posiadania nie wolno odstepowac innej osobie, z wyjgtkiem os6b wskazanych jako
poreczajgce lub upowaznione w zobowigzaniu.
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Uzytkownik odpowiada za wszystkie dziatania realizowane na internetowym koncie
Uzytkownika, a w szczegdlnosci za: zmiane hasta, zmiane terminéw zwrotéw, zamawianie
zbioréw. Uzytkownik nie udostepnia danych do logowania do konta innym osobom.
Uszkodzenie lub zagubienie karty bibliotecznej nalezy niezwtocznie zgtosi¢ w Bibliotece. Za
wydanie duplikatu karty bibliotecznej pobierana jest optata zgodna z cennikiem stanowigcym
Zatacznik nr 6 do Regulaminu.

Odpowiedzialno$¢ za osoby niepetnoletnie ponoszg ich rodzice lub opiekunowie prawni.
Odpowiedzialno§¢ za bezpieczenstwo i opieke nad dzieémi do 13. roku zycia w trakcie
przebywania w Bibliotece ponoszg rodzice lub opiekunowie prawni. W przypadku grup
zorganizowanych odpowiedzialno$¢ te ponoszg nauczyciele, wychowawcy przedszkolni lub
inni opiekunowie grupy.

Za szkody wyrzadzone przez zwierzeta domowe odpowiadajg ich wtasciciele.

W przypadku powstania po stronie Uzytkownika lub Goscia jakichkolwiek zobowigzan
finansowych wobec Biblioteki, nalezy uregulowa¢ je w ciggu 14 dni.

Osoba korzystajgca, ktéra w razacy sposéb narusza zasady Regulaminu lub elementarne
zasady wspotzycia spotecznego przy korzystaniu z Biblioteki, moze by¢ czasowo pozbawiona
prawa do korzystania z jej zasobdéw i oferty, na podstawie decyzji Kierownika placowki
bibliotecznej.

ROZDZIAL V. PRZEPISY KONCOWE

Rozstrzyganie spraw zwigzanych z korzystaniem ze zbioréw i ustug Biblioteki, ktére nie zostaty
okreslone postanowieniami  Regulaminu, lezy w kompetencjach Dyrektora Biblioteki
Publicznej w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy.

Uzytkownikowi przystuguje prawo odwotania od sankcji na niego natozonych, a takze do
sktadania wnioskéw, uwag i reklamacji zwigzanych z funkcjonowaniem Biblioteki bezpo$rednio
do Dyrektora Biblioteki.

Zmiany w Regulaminie bedg podawane do wiadomosci na stronie internetowej Biblioteki.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrzes$nia 2026 roku.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksigdza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pdtnoc m.st. Warszawy

ZASADY WYPOZYCZANIA | ZWROTU ZBIOROW BIBLIOTECZNYCH ORAZ SPRZETU
ELEKTRONICZNEGO StUZACEGO DO ODTWARZANIA MATERIALOW CYFROWYCH

ROZDZIAL I. WYPOZYCZANIE

Zbiory biblioteczne wypozycza sig Uzytkownikom na zewnatrz, z wyjatkiem najnowszych
(biezgcych) numeréw czasopism, ktdre sg udostepniane na miejscu w Bibliotece.

Zbiory wypozyczane sg na okres 30 dni.

Uzytkownik moze we wszystkich placéwkach bibliotecznych w Dzielnicy mie¢ jednocze$nie
wypozyczone nie wiecej niz 20 jednostek inwentarzowych (niezaleznie od rodzaju zbioréw).
Wyjatek stanowig gry planszowe, dla ktérych limit ten wynosi 2 jednostki inwentarzowe oraz
filmy dla ktérych limit wynosi 5 jednostek inwentarzowych.

Sprzet elektroniczny stuzgcy do odtwarzania materiatéw cyfrowych wypozyczany jest na 30
dni.

Jednoczesnie mozna wypozyczy¢ nie wigcej niz 1 szt. sprzetu elektronicznego.

Uzytkownik ma mozliwos¢ rezerwacji zbioréw do wypozyczenia, o ile sg one aktualnie
dostepne. Czynnosci tej mozna dokonaé poprzez internetowe konto uzytkownika lub
telefonicznie. Rezerwacja obowigzuje przez 5 kolejnych dni roboczych, poczawszy od dnia
nastepujgcego po otrzymaniu w internetowym koncie uzytkownika potwierdzenia rezerwaciji.
Uzytkownik ma mozliwo$¢ zaméwienia zbiorow, ktére aktualnie sg wypozyczone. CzynnoSci
tej mozna dokonaé osobiscie w Bibliotece, telefonicznie lub poprzez internetowe konto
uzytkownika. Zamowienie obowigzuje przez 5 kolejnych dni roboczych, poczawszy od dnia
nastepujgcego po otrzymaniu w internetowym koncie uzytkownika informacji o mozliwosci
odbioru zaméwionych zbiordw.

Jezeli wypozyczone zbiory nie zostaty zarezerwowane przez kolejnych Uzytkownikoéw, a
termin zwrotu nie zostat jeszcze przekroczony, istnieje mozliwo$¢ prolongaty (przedtuzenia)
terminu zwrotu na okres 30 dni. Czynnosci tej mozna dokona¢ nie wigcej niz dwa razy, poprzez
internetowe konto uzytkownika, telefonicznie lub osobiscie w tej samej placdéwce bibliotecznej,
z ktérej dany zbiér zostat wypozyczony.

Zbiory nieprzeznaczone do wypozyczania na zewnatrz s odpowiednio oznaczone zarowno w
Placéwkach bibliotecznych, jak i w katalogu bibliotecznym online.

Uzytkownik wypozycza zbiory osobiscie lub przez osobe upowazniong, wskazang w
Zobowiazaniu. Przy wypozyczeniu zbioréw konieczne jest przediozenie karty biblioteczne;j.
Przed wypozyczeniem zbiorow Uzytkownik powinien zapozna¢ sig z ich stanem fizycznym, a
ewentualne uwagi zgtosié bibliotekarzowi. Brak takich uwag uznawany jest za wypozyczenie
materiatow niezniszczonych.

W przypadku wypozyczania gier planszowych Uzytkownik powinien sprawdzi¢ stan elementow
gry wediug zataczonej specyfikaciji, a jakiekolwiek braki lub uszkodzenia nalezy zgtosi¢ przed
wypozyczeniem. Niezgtoszenie brakéw i uszkodzen gry traktowane jest jako wypozyczenie
gry kompletne;.

Uzytkownik zobowigzany jest dbaé o wypozyczone zbiory oraz sprzet elektroniczny stuzgcy
do odtwarzania materiatéw cyfrowych — chroni¢ przed zniszczeniem, uszkodzeniem i
zagubieniem.

Czytelnikom starszym, samotnym powyzej 70 roku Zycia majgcym problemy z poruszaniem
sie lub z powodu diugotrwatej choroby, zamieszkatym na terenie dzielnicy Praga-Pdinoc
materiaty biblioteczne moga by¢ dostarczone do domu tzw. ,Ksigzka na telefon”.
Wypozyczenia realizowane sg w miar¢ mozliwosci technicznych, organizacyjnych i
osobowych biblioteki.



ROZDZIAL Il. ZWROT

Zbiory biblioteczne oraz sprzet elektroniczny powinny by¢ zwracane w tej placéwce, z ktérej
zostaty wypozyczone.

Zwrot nastepuje w momencie zarejestrowania tej czynnosci w systemie bibliotecznym.
Pozostawienie zwracanych zbioréw na terenie Biblioteki bez porozumienia z bibliotekarzem
nie jest uznawane za zwrot i moze skutkowa¢ sankcjami opisanymi w Rozdziale Il niniejszego
zatgcznika.

Uzytkownik ma prawo otrzymac od bibliotekarza potwierdzenie dokonania zwrotu, a takze
informacje o aktualnym stanie swojego konta bibliotecznego.

Zwracane zbiory nie powinny odbiega¢ stanem fizycznym od tego, w jakim zostaty
wypozyczone.

Biblioteka nie jest zobowigzana do przypominania Uzytkownikowi o terminie zwrotu zbioréw i
sprzetu elektronicznego stuzacego do odtwarzania materiatéw cyfrowych.

ROZDZIAL Ill. KONSEKWENCJE NIETERMINOWEGO ZWROTU, ZNISZCZENIA |
ZAGUBIENIA

Uzytkownik, ktéry nie zwrécit w wyznaczonym terminie zbioréw bibliotecznych i/lub sprzetu
elektronicznego stuzacego do odtwarzania materiatow cyfrowych (Rozdziat | pkt. 2 i 4
niniejszego Zatgcznika) i nie dokonat prolongaty (Rozdziat | pkt. 8 niniejszego Zatacznika), jest
obowigzany do niezwlocznego zwrotu, a takze uiszczenia na rzecz Biblioteki optaty za
nieterminowy zwrot. Optata ta naliczana jest za kazdy dzien zwtoki.

Uzytkownik, ktory zagubit, zniszczyt lub w inny sposdb uszkodzit wypozyczone zbiory
biblioteczne, jest zobowigzany przekaza¢ Bibliotece ekwiwalent zgodnie z zasadami
opisanymi w pkt. 3 lub zaptaci¢ odszkodowanie zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 4
ponize;.

Ekwiwalentem moze by¢:

pozycja identyczna jak zbiér zniszczony / zagubiony — zaréwno pod wzgledem treéci, jak i cech
wydawniczych,

pozycja o identycznej tresci jak zbioér zniszczony / zagubiony, o zblizonych cechach
wydawniczych i wartosci,

inna pozycja niz zbidr zniszczony / zagubiony, o ile bedzie przydatna dla Biblioteki.

Decyzje o przyjeciu w formie ekwiwalentu pozycji okreslonych w pkt b) oraz c¢) podejmuje
Kierownik danej placéwki biblioteczne;j.

Wysokos$¢ odszkodowania za materiaty zniszczone lub zagubione ustala Kierownik placowki,
kierujac sie dostepnoscia identycznych zbioréw na rynku i ich aktualng cena, zas w przypadku
zbioréw niedostepnych na rynku — unikatowos$cig i wartoscig dla Biblioteki oraz innych
Uzytkownikdéw, przy czym podstawg takiej wyceny nie jest kwota okreslona w ksigdze
inwentarzowej oraz stan zuzycia zbiorow.

W przypadku zniszczenia lub zagubienia jednej z czesci zbioru sktadajacego sie z wielu
elementéw Uzytkownik zobowigzany jest do pokrycia wartosci lub odkupienia catosci
dokumentu. Dotyczy to w szczegolnosci: tomu ksigzki wielotomowej, elementu gry, czesci
dokumentu multimedialnego.

W przypadku zniszczenia, uszkodzenia lub zagubienia sprzetu elektronicznego stuzgcego do
odtwarzania materiatdbw cyfrowych, Uzytkownik jest zobowigzany =zaptaci¢ Bibliotece
odszkodowanie w wysokoéci umozliwiajgcej odkupienie sprzetu identycznego lub innego
spetniajgcego wymogi Biblioteki. Wysoko$¢ odszkodowania ustala Kierownik placéwki.
Zaptata odszkodowania za zniszczenie lub zagubienie zbioréw i/lub sprzetu nie zwalnia z
odpowiedzialnosci z tytutu nieterminowego zwrotu.

Nieuregulowanie naleznosci za nieterminowy zwrot, zniszczenie lub zagubienie materiatow
bibliotecznych i/lub sprzetu jest podstawg do wszczecia przez Biblioteke procedury
windykacyjnej okreslonej w Zatgczniku nr 5 .

W przypadku nieoddania w terminie zbioréw i/lub sprzetu, a takze w przypadku nieuiszczenia
optat za nieterminowy zwrot oraz optat za zniszczenie lub zagubienie, Uzytkownik traci
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mozliwosé korzystania z ustug bibliotecznych dostepnych za pomoca karty bibliotecznej. W
przypadku oséb niepetnoletnich oraz ich rodzicow/opiekunéw prawnych konsekwencje te
dotycza wszystkich powigzanych ze soba kont bibliotecznych, niezaleznie od tego, na ktorym

z kont powstata nalezno$¢
Przywrécenie peinych praw Uzytkownika nastepuje po uregulowaniu wszelkich naleznosci

wobec Biblioteki.
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

REGULAMIN UDOSTEPNIANIA KODOW DO PLATFORM LEGIMI, EMPIK GO

Niniejszy zatgcznik reguluje zasady korzystania z nastepujgcych platform ksigzek
elektronicznych (ebookéw): Legimi, Empik Go, udostepnianych za posrednictwem Biblioteki.
Ustuga dostepu do ww. platform realizowana jest przez podmioty zewnetrzne.

Pobranie kodu do ww. platform oznacza akceptacje zaréwno niniejszego Regulaminu, jak i
regulaminéw poszczegdlnych podmiotéw.

Uzytkownik moze otrzymac¢ tylko jeden kod do jednej z wybranych platform — nie ma
mozliwosci jednoczesnego korzystania z kodéw do kilku réznych platform.

Przestanie zgtoszenia:

aby otrzyma¢ kod dostepu do wybranej platformy nalezy przestaé wiadomo$é z adresu
mailowego przypisanego do konta Czytelnika na adres: kody@bppn.waw.pl. W tresci maila
nalezy poda¢ imie i nazwisko Czytelnika, numer karty bibliotecznej oraz jedng z wybranych
platform Legimi lub Empik Go.

prosby o udostepnienie koddéw przekazywane w inny sposéb niz okreslony wyzej nie beda
rozpatrywane.

Kody do platformy Legimi / Empik Go:

pula dostepnych kodéw jest ograniczona i odnawia sie co miesiac,

zgtoszenia dotyczace udostepnienia kodu z biezacej puli nalezy wysytaé od godziny 0:00
pierwszego dnia danego miesigca (np. pula kodéw na styczen — od 1 stycznia do 31 stycznia),
nie ma mozliwosci wczesniejszej rezerwacji ustugi,

kazdy kod jest wazny do ostatniego dnia danego miesigca i zapewnia dostep do platformy na
30 dni poczgwszy od dnia aktywacii,

o przyznaniu kodu decyduje kolejnos¢ zgtoszen,

aby wykorzystaé otrzymany kod nalezy zarejestrowac si¢ na stronie:

Legimi: https://www.legimi.pl/mazowieckie/

Empik Go: https://www.empik.com/go/biblioteki/kod

Kody wysytane sg dla czytelnikéw w dni robocze, niezwltocznie po zweryfikowaniu wszystkich
zgtoszen.

Czas wydawania kodéw moze potrwac do 5 dni roboczych.

W przypadku wyczerpania dostepnej puli kodéw Uzytkownicy, ktorzy nie otrzymali kodow,
zostang powiadomieni o tym fakcie drogg mailowa.

Jesli otrzymany kod okaze sie Uzytkownikowi niepotrzebny, nalezy go jak najszybciej zwrécic.
Informacje takg nalezy przesta¢ w odpowiedzi na maila z kodem. Zwrécone kody przekazane
zostang nastepnym osobom z kolejki zgtoszen.

Osoby, ktére nie wykorzystajg otrzymanego kodu do ktdrejkolwiek z platform, podlegaja
miesiecznej karencji — w kolejnym miesigcu nie beda mogty otrzymaé kodu dostepu do zadne;j
platformy.

W przypadku probleméw technicznych w pierwszej kolejnosci nalezy skontaktowac sig z
obstuga wybranej platformy:

Empik Go — poprzez formularz na stronie https://www.empik.com/pomoc/kontakt lub pod
adresem obsluga.klienta@empik.com,

Legimi—poprzez formularz na stronie https://support.legimi.com/hc/pl/requests/new
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Zatgcznik nr 3 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksigdza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pdtnoc m.st. Warszawy

REGULAMIN KORZYSTANIA ZE STANOWISK KOMPUTEROWYCH | SIECI
INTERNETOWEJ

ROZDZIAL |. ZASADY KORZYSTANIA

Przez dostep do Internetu rozumie sig dostep do sieci Internet za posrednictwem tgcz, ktérych
abonentem jest Biblioteka Publiczna im. Ksiedza Jana Twardowskiego w Dzielnicy Praga-
Pétnoc m.st. Warszawy oraz za posrednictwem jej infrastruktury sieciowej — na stacjonarnych
stanowiskach nalezacych do Biblioteki oraz urzadzeniach mobilnych nalezacych do Biblioteki
lub uzytkownikoéw poprzez dostep za posrednictwem sieci bezprzewodowej.

Kazdorazowe udostepnienie komputera i Internetu wpisywane jest przez Bibliotekarza do
rejestru odwiedzin i potwierdzane podpisem uzytkownika. Potwierdzenie podpisem nie
dotyczy dzieci. Wpis obejmuije: imig i nazwisko, doktadne okreslenie daty i czasu korzystania

z danego komputera.

_ Postanowienie to nie narusza Ustawy o ochronie danych osobowych, a wpis wykorzystywany

jest do celow statystyki biblioteczne;j.

. Wyszukiwanie internetowe powinno stuzyé przede wszystkim celom informacyjnym i

naukowym, a w szczegoélnosci informagiji bibliotecznej i bibliograficzne;.

Czas korzystania z Internetu jest ograniczony do 60 minut z mozliwoécig przediuzenia,
wytgcznie za zgodg Bibliotekarza. W uzasadnionych przypadkach Bibliotekarz moze przyznac
Uzytkownikowi wiekszg ilo§¢ czasu (pisanie pracy magisterskiej, praca naukowa itp.). O takiej
potrzebie nalezy poinformowac Bibliotekarza przed rozpoczeciem pracy.

Stanowisko komputerowe moze zajmowac tylko jedna osoba. W wyjatkowych przypadkach
oraz za zgoda pracownika Biblioteki przy stanowisku moze przebywa¢ Uzytkownik wraz z
osobg towarzyszgca.

W przypadku wiekszej liczby chetnych komputer udostepniany jest na podstawie
wczesniejszej rezerwacji, dokonanej u bibliotekarza.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za naduzycia popetnione przy uzyciu
udostepnionych mu zasoboéw internetu i komputera.

. Korzystanie z urzadzen elektronicznych i zainstalowanego oprogramowania jest nieodptatne.

Dostep do Internetu moze byé wykorzystywany jedynie przez osoby fizyczne, do celéw
niekomercyjnych, niezwiazanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg i odbywa sig na
wytaczne ryzyko i odpowiedzialno$¢ Uzytkownika

Pracownicy Biblioteki na zyczenie Uzytkownika udzielajg instrukcji dotyczgcych wyszukiwania
informacji za posrednictwem internetu, korzystania z programéw i zbioréw multimedialnych.
Wymienione czynnosci uzytkownik wykonuje samodzielnie.

Wynik wyszukiwania lub samodzielnej pracy Uzytkownik moze wydrukowac.

Pracownicy majg prawo kontrolowa¢ czynnosci wykonywane przez Uzytkownika przy
komputerze.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za szkody wynikajagce z niewtasciwego
uzytkowania sprzetu oraz za spowodowane przez siebie naduzycia popetione przy
korzystaniu z udostepnionych mu programéw uzytkowych i zasobéw Internetu.



ROZDZIAL 1Il. ODPOWIEDZIALNOSC UZYTKOWNIKOW

. Jezeli bibliotekarz uzna, ze uzytkownik wykonuje czynnosci niezgodne z postanowieniami

Regulaminu, badz inne niepozadane, ma prawo odméwié mu mozliwosci korzystania z
komputera.

. Uzytkownik nie stosujacy sie do przepiséw Regulaminu moze byé na state pozbawiony prawa

do korzystania z komputeréw na podstawie decyzji podjetej przez Dyrektora Biblioteki.

. Biblioteka moze stosowa¢ oprogramowanie blokujace dostep do stron zawierajacych tresci

niezgodne z prawem.

. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za dane pozostawione przez uzytkownika w

komputerze, w szczegdlnosci za hasta, dane osobowe, dane poufne itp. i ewentualne straty z
tego wynikajgce.

Biblioteka ma prawo zada¢ od Uzytkownika wyréwnania szkéd, jesli poniosta takie szkody na
skutek postepowania niezgodnego z niniejszym Regulaminem

. Uzytkownik nie stosujgcy sie do przepiséw Regulaminu moze byé czasowo lub na state

pozbawiony prawa do korzystania z komputeréw znajdujacych sie w Bibliotece na podstawie
decyzji podjetej przez Dyrektora Biblioteki.

ROZDZIAL Ill. OGRANICZENIA DOTYCZACE KORZYSTANIA ZE STANOWISK
KOMPUTEROWYCH | INTERNETU

Bezwzglednie zabrania sie:

1.

akrwN

No

10.
11.
12.
13.

Przegladania stron o tresciach powszechnie uznawanych za naruszajgce obowigzujace
przepisy prawa i normy obyczajowe oraz zasady wspélzycia spotecznego (np. stron
prezentujacych tresci o charakterze pornograficznym, faszyzujgce, rasistowskie, propagujace
przemoc i terroryzm).

Wykorzystywania komputeréw do popetniania czynéw niezgodnych z prawem.
Wykonywania czynnosci naruszajacych prawa autorskie tworcow.

Podszywania sie pod innych uzytkownikéw Internetu.

Instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji systemu operacyjnego
zainstalowanego na dysku lokalnym komputera.

Uzywania wtasnego oprogramowania.

Préb uzyskania dostepu do wszelkich zasobéw sieciowych, do ktérych Uzytkownik nie jest
uprawniony.

Samowolnego usuwania usterek w dziataniu oprogramowania systemowego i uzytkowego.
Kopiowania materiatéw chronionych prawem znajdujacych sie na komputerze.
Pozostawiania plikoéw na dysku lokalnym.

Uzywania wtasnych nosnikéw danych.

Dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Dokonywania prob uzyskania dostepu do zasoboéw informatycznych bedacych w posiadaniu
0s06b trzecich bez ich zgody.



Zatacznik nr 4 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

REGULAMIN WYDARZEN KULTURALNYCH

ROZDZIAL |. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu wszystkich oséb (zwanych dalej ,Uczestnikami”®)
bioragcych udziat w wydarzeniach kulturalnych organizowanych przez Biblioteke.

Za wydarzenie kulturalne uznaje sie w szczegolnosci konkursy, warsztaty, wyktady, szkolenia,
zajecia aktywizacyjne, koncerty, pokazy filmowe, przedstawienia teatralne oraz inne spotkania
i imprezy kulturaine, organizowane lub wspotorganizowane przez Biblioteke w jej siedzibie
oraz oddziatach i filiach, a takze w innych miejscach (goécinnie w siedzibach innych podmiotéw
oraz wydarzenia plenerowe), niebedace imprezami masowymi w rozumieniu art. 3 ustawy z
dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych, o charakterze jednorazowym lub
cyklicznym.

Udziat w wydarzeniu kulturalnym oznacza akceptacje przez Uczestnika postanowien
niniejszego Regulaminu oraz ewentualnych regulacji zwigzanych z organizacjg konkretnego
wydarzenia.

ROZDZIAL IIl. ZASADY ZGLASZANIA | ODWOLYWANIA UDZIALU

Wydarzenia kulturalne organizowane przez Biblioteke majg charakter otwarty, a wstep na nie
jest bezptatny.

Informacje o poszczegdinych wydarzeniach kulturalnych ogtaszane sg na stronie internetowej
i/lub w mediach spotecznosciowych Biblioteki. Ogtoszenia te zwierajg w szczegolnosci
informacje o miejscu i terminie wydarzenia oraz — w przypadku wydarzen z ograniczong liczbg
dostepnych miejsc — o sposobie i terminie przyjmowania zgtoszen.

Przyjecie na wydarzenie kulturalne z ograniczong liczbg miejsc nastepuje wedtug kolejnosci
zgloszen, z zastrzezeniem pkt. 4,61 7.

Pierwszenstwo zapisu na wydarzenia kulturalne z ograniczona liczbg miejsc majg osoby
zarejestrowane jako Uzytkownicy.

W szczegolnych przypadkach Biblioteka zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia
dodatkowych kryteriéw kwalifikacyjnych do udziatu (np. wiek, poziom umiejgtnosci w dane;
dziedzinie itp.), o czym poinformuje w ogtoszeniu o danym wydarzeniu kulturalnym.

W przypadku ewentualnej rezygnacji osoby zgioszonej z udziatu w wydarzeniu kulturalnym z
ograniczong liczbg miejsc nalezy poinformowac¢ Biblioteke o tym fakcie najpozniej 24 godziny
przed rozpoczeciem wydarzenia. Brak udzialu w takim wydarzeniu kulturalnym bez
wczesniejszego zawiadomienia moze skutkowaé utrata mozliwosci zapisu na kolejne
wydarzenia wedtug zasad ogélnych, a udziat w nich bedzie mozliwy wytacznie w przypadku
pozostania wolnych miejsc po przyjeciu innych zainteresowanych.

Osoba zapisana na wydarzenie kulturalne odbywajace si¢ w sposéb cykliczny zobowigzuje
sie do systematycznego udziatu. Brak obecno$ci na wigcej niz dwoch wydarzeniach
odbywajgcych sie w ramach cyklu, zwtaszcza bez poinformowania Biblioteki o tym fakcie,
moze skutkowaé utratg mozliwosci zapisu na kolejne wydarzenia wediug zasad ogdinych, a
udziat w nich bedzie mozliwy wytacznie w przypadku pozostania wolnych miejsc po przyjeciu
innych zainteresowanych. ,

Uczestnictwo w wydarzeniu kulturalnym oséb niepetnoletnich mozliwe jest wytgcznie za
pisemng zgoda rodzicoéw lub opiekunéw prawnych.

Biblioteka zapewnia materiaty i wyposazenie niezbedne do przeprowadzenia wydarzenia
kulturalnego, chyba Ze w ogtoszeniu o danym wydarzeniu bgdz w czasie procedury zgtaszania
udziatu zastrzezono konieczno$¢ przyniesienia okreslonych materiatéw przez Uczestnikdw.



ROZDZIAL 1ll. ZASADY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE

Uczestnicy wydarzenia kulturainego zobowigzani sg zachowywaé sie w sposéb
niezagrazajacy bezpieczenstwu innych oséb oraz stosowaé sie do zalecern porzadkowych
pracownikéw Biblioteki.

Uczestnikéw obowigzuje konieczno$é bezwzglednego przestrzegania  przepisow
przestrzegania zasad okreslonych w Regulaminie oraz przepisow porzadkowych,
przeciwpozarowych i sanitarnych.

Organizator imprezy moze odméwi¢ wstepu na wydarzenie kulturalne oraz przebywania na
nim osobom:

znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajgcych, psychoaktywnych
lub innych podobnie dziatajgcych,

posiadajgcym bez zezwolenia bror lub inne przedmioty mogace powodowaé zagrozenie dla
innych Uczestnikow,

zachowujgcym sie agresywnie badz w sposédb stwarzajacy zagrozenie dla bezpieczenstwa
innych oséb lub porzadku imprezy,

wykazujgcym typowe objawy chordb zakaznych, np. goraczke, kaszel, katar;
nieprzestrzegajacym podstawowych zasad higieny osobiste;.

Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za zniszczenie badz uszkodzenie mienia Biblioteki oraz
innych Uczestnikow. W przypadku oséb niepetnoletnich odpowiedzialno$¢ te ponosza rodzice
lub opiekunowie prawni.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za przedmioty pozostawione w miejscu odbywania
sie wydarzenia kulturalnego.

Odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo i opieke nad dzieémi do 13. roku zycia w trakcie
wydarzenia kulturalnego ponoszg rodzice lub opiekunowie prawni, ktérzy powinni sprawowac
nad nimi bezposrednig opieke. Pozostawienie dzieci do lat 13 bez opieki nastepuje na
wylaczng odpowiedzialnos¢ rodzicow lub opiekundw prawnych. W przypadku grup
zorganizowanych odpowiedzialno$¢ te ponosza nauczyciele, wychowawcy przedszkolni lub
inni opiekunowie grupy.

Biblioteka nie zapewnia osobom niepetnoletnim opieki wychowawczej, nadzoru
wykwalifikowanej kadry pedagogicznej, opieki medycznej i wyzywienia.

ROZDZIAL IV. ZMIANA TERMINU | ODWOLANIE WYDARZENIA KULTURALNEGO

Biblioteka zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w harmonogramie wydarzen
kulturalnych, zmian terminéw, miejsca przeprowadzenia oraz odwotania wydarzenia, w
szczegdblnosci z powoddw niezaleznych od Biblioteki.

Informacja o odwotaniu, zmianie miejsca przeprowadzenia lub terminu wydarzenia
kulturalnego umieszczana jest na stronie internetowej oraz w mediach spoteczno$ciowych
Biblioteki, a takze wysytana droga mailowa do oséb, ktére w ten sposéb dokonaty zgtoszenia
udziatu.

Niewielkie zmiany w planowanym programie wydarzenia, ktére nie majg istotnego wptywu na
jego organizacje, przebieg i warto§¢ merytoryczng nie muszg byé wczesniej podawane do
wiadomosci.



ROZDZIAL V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ WIZERUNKU UCZESTNIKOW

Danymi osobowymi niezbednymi do zgtoszenia udziatu w wydarzeniu kulturalnym sa imig |
nazwisko Uczestnika.

Dane te zbierane sa i przetwarzane w celu organizacji procesu zapisdw na wydarzenia
kulturalne oraz organizacji samych zajec i sporzadzania statystyk.

Podanie danych osobowych i wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest dobrowolne, lecz
niezbedne do zapisania na wydarzenie kulturalne. Zgode te mozna wycofaC w kazdym czasie,
przy czym jest to rownoznaczne z rezygnacjg z udziatu w wydarzeniu kulturainym.
Szczegétowe postanowienia dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz innych
przepiséw zwigzanych z ochrong danych osobowych znajduja sie w Zataczniku nr 9.

W trakcie trwania wydarzenia kulturalnego Biblioteka zastrzega sobie mozliwo$¢ rejestrowania
jego przebiegu za pomocg urzgdzen rejestrujgcych dzwigk i/lub obraz, a nastepnie
upubliczniania tych nagran w celu promowania i informowania o przebiegu danego wydarzenia
kulturalnego.

Wydarzenia kulturalne organizowane przez Biblioteke majg charakter imprezy publicznej w
rozumieniu art. 81 ust. 2 pkt. 2 ustawy o prawie autorskimi prawach pokrewnych, a tym samym
nie jest konieczne uzyskiwanie zgody i upublicznianie wizerunku Uczestnikow zgodnie z
postanowieniami powyzszego przepisu. Wizerunek osob widocznych na zdjeciach lub
nagraniach dokumentujgcych przebieg wydarzenia kulturainego, ktére stanowig jedynie
szczegot catoéci, moze by¢ rozpowszechniany bez ograniczen terytorialnych i czasowych, w
szczegdlnosci poprzez umieszczanie fotografii, filméw i nagran dzwiekowych w serwisach
internetowych prowadzonych przez Biblioteke, w innych $rodkach przekazu zarzadzanych lub
wykorzystywanych w dowolnym zakresie przez Biblioteke, a takze w publikacjach i serwisach
innych podmiotéw — z zastrzezeniem, ze przedmiotowe fotografie i filmy beda publikowane
wytgcznie w zwigzku z danym wydarzeniem, a ich wykorzystywanie w innym kontekscie nie
jest dozwolone. Uczestnicy (w przypadku oséb niepetnoletnich — rodzice lub opiekunowie
prawni) przyjmuja do wiadomosci, ze z tego tytutu nie przystuguja im jakiekolwiek roszczenia,
w szczegolnosci prawo do wynagrodzenia.

W przypadku indywidualnych zdje¢ oraz danych osobowych Uczestnikdw (np. zwyciezcow i
laureatéw konkurséw) Biblioteka zobowigzuje sie do wystgpienia o zgode na ich ewentualne
upublicznienie.



Zatacznik nr 5 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksigdza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-P6tnoc m.st. Warszawy

WINDYKACJA NALEZNOSCI
ROZDZIAL I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Nalezno$ciami Biblioteki sg w szczegdlnosci: optaty od Uzytkownikéw za nieterminowy zwrot,
zniszczenie lub zagubienie zbioréw oraz sprzetu elektronicznego stuzgcego do odtwarzania
materiatow cyfrowych, naleznosci z tytutu zniszczen i szkod wyrzadzonych w mieniu Biblioteki,
odsetki ustawowe za opdznienia w uregulowaniu naleznoéci oraz koszty poniesione przez
Biblioteke w zwigzku z dochodzeniem ww. naleznosci.

Zwrécenie po terminie zbiorow bibliotecznych lub sprzetu, bez uiszczenia optat za
nieterminowy zwrot, nie wstrzymuje dochodzenia przez Biblioteke tych naleznosci.

Niniejszy Zatgcznik okresla w szczegdlnosci procedure odzyskiwania zbioréw bibliotecznych,
sprzetu elektronicznego stuzacego do odtwarzania materiatéw cyfrowych oraz opfat za
nieterminowy zwrot.

Procedura windykacji naleznosci prowadzona jest w dwoch etapach: w pierwszej kolejnosci
dziatania windykacyjne realizowane sg przez Biblioteke, a w przypadku ich nieskutecznoéci
Biblioteka moze skierowac sprawe na droge egzekucji naleznosci przez wyspecjalizowane
firmy windykacyjne oraz wystgpi¢ na droge sadowa.

Windykacja prowadzona jest w oparciu o procedure wewnetrzng, okreslong zarzadzeniem
dyrektora, z uwzglednieniem postanowien niniejszego zatgcznika.

ROZDZIAL 1l. ETAP PIERWSZY

System biblioteczny wysyta na adres e-mail Uzytkownika i sms-em na numer telefonu
Uzytkownika nastepujace informacje:

przypomnienie o zblizajgcym sie terminie zwrotu — na 3 dni przed tym terminem;

informacje e-mailem o przekroczonym terminie zwrotu — siédmego dnia po uptywie tego
terminu, a kolejne po 30 dniach. Jezeli te powiadomienia bedg bezskuteczne Biblioteka moze
rozpoczac kolejne etapy windykacyjne.

Nie wczesniej niz po uptywie 60 dni od wskazanego w systemie terminu zwrotu Biblioteka
wysyla na adres korespondencyjny uzytkownika listem zwyktym pierwsze wezwanie do zwrotu
wypozyczonych zbioréw oraz uiszczenia optat za nieterminowy zwrot wraz z ewentualnymi
odsetkami ustawowymi.

Nie wczeséniej niz po uptywie 120 dni od terminu zwrotu Biblioteka wysyta na adres
korespondencyjny Uzytkownika (listem poleconym za potwierdzeniem odbioru) drugie,
przedsgdowe wezwanie do zwrotu wypozyczonych zbioréw oraz uiszczenia optat za
nieterminowy zwrot wraz z ewentualnymi odsetkami ustawowymi. Wezwanie to jest ostateczng
probg odzyskania naleznosci przed ewentualnym skierowaniem sprawy na droge egzekucji
przez wyspecjalizowane firmy windykacyjne lub na drodze sgdowe;.

Koszt wystania kolejnych wezwan obcigza Uzytkownika i jest okreslony w Zatgczniku nr 6.
Niezaleznie od wystania wezwan opisanych w pkt. 1, Biblioteka zastrzega sobie mozliwos¢
nawigzywania z Uzytkownikiem kontaktow w innej formie (zwtaszcza telefonicznej i mailowej)
w celu przypominania o zalegtych naleznosciach.



ROZDZIAL lll. ETAP DRUGI

Biblioteka zastrzega sobie mozliwo$¢ egzekucii naleznosci przez wyspecjalizowane firmy
windykacyjne, wystgpienia na droge sadowa, a takze dokonania wpisu do Krajowego Rejestru
Diugéw.

Decyzje o egzekucji naleznosci przez wyspecjalizowane firmy windykacyjne lub na drodze
sadowej, a takze o wpisie do Krajowego Rejestru Dtugéw podejmuije Dyrektor Biblioteki.
Skierowanie naleznosci do egzekucji przez wyspecjalizowane firmy windykacyjne lub na
drodze sadowej oraz wpis do Krajowego Rejestru Dtugbw moze nastgpi¢ w dowolnym
terminie, jednak nie wczeséniej niz po uptywie 30 dni od wystania drugiego, przedsgdowego
wezwania.

W przypadku skierowania naleznoéci do egzekucji przez wyspecjalizowane firmy
windykacyjne lub na drodze sgdowej, Biblioteka powiadamia o tym fakcie Uzytkownika listem
zwyktym.

ROZDZIAL IV. UMARZANIE | ROZKLADANIE NALEZNOSCI NA RATY

W przypadkach okreslonych w art. 56 i 59 ustawy o finansach publicznych Dyrektor Biblioteki
moze podjaé decyzje o catkowitym lub czesciowym umorzeniu naleznosci lub roztozeniu ich
na raty.

Uzytkownik starajgcy sie o umorzenie naleznosci lub roztozenie ich na raty kieruje w tej
sprawie wniosek do Dyrektora Biblioteki, zawierajgcy w szczegolnosci doktadne uzasadnienie
takiej prosby (wzér wniosku stanowi Zatgcznik nr 12.)

Dyrektor Biblioteki moze zazada¢ od Uzytkownika przedstawienia dodatkowych dokumentow
uprawdopodabniajgcych  zaistnienie okolicznosci, ktére Uzytkownik przywotat jako
uzasadnienie wniosku o umorzenie naleznosci lub roztozenie ich na raty.

Decyzja Dyrektora Biblioteki o catkowitym lub czesciowym przychyleniu sie do wniosku
Uzytkownika albo o odrzuceniu tego wniosku jest ostateczna i nie przystuguje od niegj
odwotanie.



Zatgcznik nr 6 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-P6tnoc m.st. Warszawy

WYKAZ OPLAT

ROZDZIAL |. OPLATY ZA NIETERMINOWY ZWROT ZBIOROW BIBLIOTECZNYCH

1. Optata za nieterminowy zwrot zbioréw bibliotecznych wynosi 0,50 zt dziennie za kazdg
przetrzymang pozycje, niezaleznie od rodzaju zbiorow.

2. Optata za nieterminowy zwrot zbioréow bibliotecznych naliczana jest do kwoty 300 zt w
odniesieniu do kazdej przetrzymanej pozycji. Nastepnie od tej kwoty naliczane sg odsetki
ustawowe.

ROZDZIAL Il. OPLATY ZA NIETERMINOWY ZWROT SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
SLUZACEGO DO ODTWARZANIA MATERIALOW CYFROWYCH

1. Opfata za nieterminowy zwrot sprzetu elektronicznego stuzacego do odtwarzania
materiatow cyfrowych wynosi 2 zt dziennie.

2. Optata za nieterminowy zwrot sprzetu elektronicznego stuzacego do odtwarzania
materiatow cyfrowych naliczana jest do kwoty 1000 zt. Nastepnie od tej kwoty naliczane
sg odsetki ustawowe.

ROZDZIAL lll. OPLATY ZA WYDRUKI

1. Format A4 czarno-biaty (jednostronnie): 0,50 zt
2. Format A4 kolorowy (jednostronnie): 1,50 zt

3. Format A3 czarno-biaty (jednostronnie): 1 zt

4. Format A3 kolorowy (jednostronnie): 3 zt

Opfaty za wydruki dwustronne naliczane sg podwaojnie.

ROZDZIAL 1IV. OPLATA ZA WYDANIE DUPLIKATU KARTY BIBLIOTECZNEJ

1. Optata za wydanie duplikatu karty bibliotecznej wynosi 10 zi.

ROZDZIAL V. WYBRANE OPLATY ZWIAZANE Z DOCHODZENIEM NALEZNOSCI

1. Wystanie listu zwyktego: 10 zt
2. Wystanie listu poleconego za potwierdzeniem odbioru: 20 zt



Zatacznik nr 7 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

Biblioteka Publiczna w Dzielnicy im. Ksigdza
Jana Twardowskiego Praga-Pétnoc m.st. Warszawy Karta zobowmzama

| Legitymacja: | Nazwisko i imie: | Dodatkowe dane: Data waznosci: |
| Data zapisu: | Limit PESEL: | Ptec: Grupa Data urodzenia:
konta: statystyczna:
Adres zamieszkania: Adres korespondencji:_
" Osobisty adres e-mail: | Dodatkowy adres e-mail:
Telefon kontaktowy: Powiadomienia SMS:
Osoba upowazniona: Zalezno$¢: Telefon:

Informujemy, ze administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biblioteka Publiczna im. Ksiedza Jana Twardowskiego w
Dzielnicy Praga-Péinoc m.st. Warszawy z siedzibg przy ulicy Skoczylasa 9, 03-470 Warszawa.*

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych pod
adresem e-mail: iod@bppn.waw.pl lub pisemnie na adres siedziby Biblioteki.

Dane osobowe s3 przetwarzane w celu zatozenia i prowadzenia konta czytelnika, udostepnienia i ochrony zbioréw
bibliotecznych, prowadzenia wymaganej sprawozdawczo$ci statystycznej oraz dochodzenia roszczen zwigzanych z
korzystaniem z ustug Biblioteki, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) i f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (RODO) oraz przepis6éw ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach.

Podanie danych jest niezbedne do zapisania do Biblioteki i korzystania z ustug wymagajacych rejestracji czytelnika; ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zatozenia konta i korzystania z tych ustug.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres korzystania z ustug Biblioteki, a po jego zakoriczeniu przez czas niezbedny
do rozliczenia zobowiazar, dochodzenia lub obrony roszczen oraz w zakresie wymaganym przepisami prawa, w tym dla celéw
statystycznych.

Dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Przystuguje Pani/Panu prawo
dostepu do danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz - w przypadkach przewidzianych prawem - usunigcia
danych, wniesienia sprzeciwu oraz skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Oswiadczam, ze zasady korzystania z zasobéw Biblioteki, zawarte w Regulaminie sa mi znane i
zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

Oswiadczam, uprzedzony/-a o odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z Kodeksu Karnego, Zze powyzsze
dane sa prawdziwe i aktualne, oraz zobowiazuje si¢ do informowania Biblioteki o kazdorazowej zmianie
danych w terminie do 30 dni od dokonania tej zmiany.

Oswiadczam, ze zapoznatem/-am sig z klauzula informacyjna dotyczaca gromadzenia i przetwarzania
danych osobowych w Bibliotece.

Data Podpis czytelnika




Zatacznik nr 8 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

Biblioteka Publiczna w Dzielnicy im. Ksiedza

Jana Twardowskiego Praga-Potnoc m.st. Warszawy  Karta zobowigzania opiekuna prawnego

Legitymacja: Nazwisko i imie: Dodatkowe dane: Data waznosci:
Data zapisu: Limit konta: | PESEL: [ ptec: | Grupa statystyczna: Data urodzenia:
| | .
l —
Adres zamieszkania: Adres korespondencji:
Osobisty adres e-mail: Dodatkowy adres e-mail:
| Telefon kontaktowy: | Powiadomienia SMS: o
|

Informujemy, ze administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biblioteka Publiczna im. Ksiedza Jana Twardowskiego w Dzielnicy
Praga-Pétnoc m.st. Warszawy z siedzibg przy ulicy Skoczylasa 9, 03-470 Warszawa.*

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail:
iod@bppn.waw.pl lub pisemnie na adres siedziby Biblioteki.

Dane osobowe s3 przetwarzane w celu zatozenia i prowadzenia konta czytelnika, udostepnienia i ochrony zbioréw bibliotecznych,
prowadzenia wymaganej sprawozdawczosci statystycznej oraz dochodzenia roszczen zwigzanych z korzystaniem z ustug Biblioteki, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢} i f} Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz przepisow ustawy z dnia 27
czerwca 1997 r. o bibliotekach.

Podanie danych jest niezbedne do zapisania do Biblioteki i korzystania z ustug wymagajacych rejestracji czytelnika; ich niepodanie skutkuje
brakiem mozliwosci zatozenia konta i korzystania z tych ustug.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres korzystania z ustug Biblioteki, a po jego zakoriczeniu przez czas niezbedny do rozliczenia
zobowigzan, dochodzenia lub obrony roszczen oraz w zakresie wymaganym przepisami prawa, w tym dla celow statystycznych.

Dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do
danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz - w przypadkach przewidzianych prawem - usunigcia danych, wniesienia
sprzeciwu oraz skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Oéwiadczam, ze zasady korzystania z zasob6w Biblioteki, zawarte w Regulaminie sa mi znane i zobowigzuje sig do ich
przestrzegania.

Oéwiadczam, uprzedzony/-a o odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z Kodeksu Karnego, ze powyisze dane sg prawdziwe
i aktualne, oraz zobowiazuje sie do informowania Biblioteki o kazdorazowej zmianie danych w terminie do 30 dni od
dokonania tej zmiany.

Oswiadczam, ze zapoznatem/-am sie z klauzula informacyjna dotyczaca gromadzenia i przetwarzania danych osobowych
w Bibliotece.

Data Podpis czytelnika

*Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o
ochronie danych.




Zatacznik nr 9 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza lana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH

INFORMACJA ADMINISTRATORA

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. U. UE. L.
2016.119.1z dnia 4 maja 2016r., zwanego dalej RODO informuje, ze administratorem jest
Biblioteka Publiczna im. Ksiedza Jana Twardowskiego w Dzielnicy Praga-Péinoc m.st
Warszawy przy ul. Skoczylasa 9, 03-470 w Warszawie, ktdra przetwarza dane w celu realizaciji
zadan ustawowych i statutowych.

Dane gromadzone i przetwarzane sg w trybie art. 6 ust. 1 lit. a oraz c w zwigzku Ustawg o
bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997 r.

Administrator, moze przekaza¢ dane osobowe upowaznionym podmiotom tylko na podstawie
przepisow prawa a takze na rzecz podmiotéw, z ktorymi Administrator zawart umowe
powierzenia przetwarzania danych, w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz administratora.

Kazda osoba, ktérej dane dotycza jest uprawniona w trybie art. 15 RODO do uzyskania
dostepu do danych osobowych jej dotyczacych, oraz informacji o prawie do ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu.

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego w
zgodnosci z art. 77 RODO.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowac sig¢ z
Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod@bppn.waw.pl lub pisemnie na adres
siedziby Biblioteki.

Okres przechowywania danych wynosi:

Dla danych przetwarzanych w celu udostepniania i wypozyczania materiatéw bibliotecznych,
komunikowania sie z Czytelnikiem oraz opracowywania statystyk — nie wigcej niz 5 lat od
konca roku, w ktorym Czytelnik ostatni raz korzystat z ustug Biblioteki, pod warunkiem, ze nie
jest wobec niej zadtuzony.

Dla danych przetwarzanych w celu dochodzenia ewentualnych roszczen prawnych — do czasu
przedawnienia roszczenia lub do zakonczenia postepowania zwigzanego z dochodzeniem
roszczenia.

Dla danych przetwarzanych w celu dokumentowania prowadzonej dziatalnosci oraz
informowania o niej — nie wiecej niz 5 lat od dnia dokumentowanego wydarzenia, chyba ze
dane sg przetwarzane w celach archiwalnych w interesie publicznym.

Dla danych przetwarzanych w celu zapewnienia bezpieczenstwa sieci i systemdw
informatycznych Biblioteki — nie wiecej niz 5 lat od dnia zarejestrowania.

Dla danych przetwarzanych na podstawie zgody Czytelnika — do czasu wycofania tej zgody



Zatacznik nr 10 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

WNIOSEK O USUNIECIE DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 17 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i RE (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych RODO)

Ja nizej podpisany:

......................................................................................................................................................

(telefon) (e-mail)
Zwracam sie z prosba o usuniecie moich danych osobowych przetwarzanych w Bibliotece

Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego w Dzielnicy Praga-Pénoc m.st. Warszawy,
powolujac sie na fakt, ze nie istniejg podstawy prawne do ich przetwarzania.

(czytelny podpis)

Warszawa, dnia .................... .



Zatacznik nr 11 do Regulaminu korzystania z materiatéw oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

OSWIADCZENIE O REZYGNACJI Z USLUG BIBLIOTEKI

Ja nizej odpisana/ny:

PESEL _‘
ZAMIESZKAIY. ... veveteeeeeeee ettt e et ee e es s
o$wiadczam, ze zdniem .............cccoinee rezygnuije z ustug Biblioteki Publicznej im. Ksigdza

Jana Twardowskiego w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy.

W zwigzku z rezygnacjg prosze o wykreslenie mnie z listy czytelnikéw i usunigcie moich
danych osobowych z bazy Biblioteki

(data, czytelny podpis)

Jednoczesnie prosze o wykreslenie moich dzieci z listy czytelnikéw i usunigcie ich danych
osobowych z bazy Biblioteki:

i miet e et e eaennneeananantaaaaannnate e aant et eaanmssasssesnnnasansanntesassssan BN ananeneecassMerenaasantanansanansssihansananct
(imie i nazwisko, nr PESEL)
2 e PO
(imie i nazwisko, nr PESEL)

T PSP PP PP

(imie i nazwisko, nr PESEL)

(data, czytelny podpis)



Zatacznik nr 12 do Regulaminu korzystania z materiatow oraz ustug
Biblioteki Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy

Imig i nazwisko
NrkartylubPESEL
Adres zamieszkania

e_ma"

Te|efon

Do Dyrektora Biblioteki Publicznej

im. Ksiedza Jana Twardowskiego

w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawa
ul. Skoczylasa 9 ; 03-470 Warszawa

WNIOSEK

Zwracam sie z prosba o:

1. Umorzenie naliczonej oplaty za przetrzymane materialy biblioteczne *
2. Odroczeniesptaty do ............cooooiiiiiie
3. Rozilozenia zalegtosci na raty *

Uzasadnienie:

Zataczniki (nalezy wymienic jakie):
1.
2.
3.

O Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celach rozliczenia wierzytelno$ci przez Biblioteke Publiczng

im. Ksiedza Jana Twardowskiego w Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy.

Data i podpis czytelnika



