SPRAWOZDANIE

z DZIALALNOSCI za 2020 ROK

Styczen 2021 rok



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI BIBLIOTEKI PUBLICZNE]
w2020R.

PODSTAWOWE INFORMACJE O BIBLIOTECE

Petna nazwa BIBLIOTEKA PUBLICZNA IM. KSIEDZA JANA TWARDOWSKIEGO
biblioteki W DZIELNICY PRAGA-POENOC M.ST WARSZAWY
Adres UL. SKOCZYLASA 9
Nr telefonu 22 818-60-13
Adres e-mail www.biblioteka@bppn.waw.pl
NIP 113-06-65-856
REGON 000284351
Adres strony www www.bppn.waw.pl

PODSTAWOWE INFORMACJE FINANSOWE ZA 2020 R.

Zrealizowany budzet biblioteki (od organizatora):

5128 666,00 z1

Laczne $rodki na zakup zbioréw, w tym ksigzek (niezaleznie od Zrodta finansowania):

ogotem: 124 529,92 z}, w tym na ksigzki: 114 569,45 zi

PODSTAWOWE INFORMACJE O PLANACH FINANSOWYCH NA 2021 R.
Budzet biblioteki (od organizatora):
4900 000,00 zt
Budzet (od organizatora) na zakup zbioréw, w tym ksigzek:

ogoétem: 80 000,00 zt, w tym na ksigzki: 70 000,00 zt




CZESC OPISOWA
1. Stan i struktura bibliotek publicznych:

a) Czy biblioteka posiada wrzutnie, ksigzkomaty? (ile i w jakich miejscach,
z Zaznaczeniem, ktore urzadzenia zostaly zainstalowane w 2020 roku).
Biblioteka nie posiada wrzutni ani ksigzkomatdw, ich montaz uniemozliwia zbyt mata dotacja. W
roku 2021 zostat ztozony projekt obywatelski na zakup i montaz ksigzkomatu przy ul. Skoczylasa
9, jezeli otrzyma on odpowiedniq ilos¢ gtosow mieszkaricow bedzie realizowany w 2022 roku.
b) Prosze wymieni¢ zmiany lokalizacji (pomieszczen) placowek bibliotecznych,
ktore mialy miejsce w 2020 r. (adres poprzedniej i nowej siedziby).

W 2020 roku nie nastqpity zmiany lokalizacji placdwek bibliotecznych.

c) Prosze wymieni¢ generalne remonty / modernizacje, ktore mialy miejsce
w placéwkach bibliotecznych w 2020 r.

W 2020 roku Biblioteka zakupita nowy serwer dla ustugi ALEPH. Niestety, jedno z najistotniejszych
i krytycznych urzgdzen dla dziatania biblioteki byfo najstarszym elementem sieci serwerowej.
Parametry serwera nie spetniaty juz wymagan, jakie stojg w czasie terazniejszym. Procesory, ktore
pracujg w serwerze zostaty wycofane ze sprzedazy i zastgpione nowszymi modelami. W zwigzku
z brakiem jakiegokolwiek wsparcia producenta i braku gwarancji, jego modernizacja nie byta
mozliwa. Wymiana serwera byta niezbedna dla zapewnienia bezawaryjnej pracy Biblioteki.
Dodatkowo Biblioteka zakupita 3 nowe komputery w tym 2 laptopy w celu usprawnienia pracy i
polepszenia jakosci obstugi czytelnikow.

W zwiqgzku z ogfoszeniem stanu pandemii Covid-19 przez Rade Ministrow RP w 2020 roku oraz
dostosowaniem dziatalnosci biblioteki do wytycznych Ministerstwa Rozwoju oraz GIS zakupiono i
zamontowano we wszystkich placowkach pleksi przy ladach bibliotecznych w celu zapewnienia

bezpieczeristwa pracownikom i uzytkownikom.

2. Obstuga specjalnych grup uzytkownikow bibliotek publicznych (oséb
Z niepelnosprawnoscia, senioréow):

Z oferty Biblioteki korzysta coraz wiecej seniorow, ktorzy chcq sie doksztatcac, realizowac swoje
pasje i przede wszystkim ciekawie spedzac czas. Pracownicy Biblioteki wychodzgc naprzeciw tym
oczekiwaniom organizowali réznego rodzaju zajecia dla tej grupy uzytkownikéw. W ramach
wieloletniego programu ,Warszawa Przyjazna Seniorom” m.st. Warszawy na lata 2013-2020 w
Wypozyczalni dla Dorostych i Mtodziezy nr 41 oraz w Czytelni Naukowej nr X przy ul. Skoczylasa

9 funkcjonowat ,,Punkt Cyfrowego Wsparcia Seniora”, gdzie osoby w wieku 60+ mogty korzystac



z indywidualnych, bezptatnych porad udzielanych przez pracownikéow — doradcow cyfrowych a
dotyczqgcych obstugi komputera, Internetu, telefonu, aparatu, tabletu czy innych urzqdzen
cyfrowych. W 2020 roku udzielono 282 porad lecz sytuacja pandemiczna spowodowata, iz czes¢

wsparcia musiata by¢ prowadzona telefonicznie.

a) Prosze o podanie rodzaju oraz opisu sprzetu i oprogramowania
specjalistycznego, w jakie wyposazone s3 biblioteki;

Biblioteka posiada 5 zestawow komputerowych  wyposazonych  w specjalistyczne
oprogramowanie i sprzet peryferyjny, ktory 2020 roku byt mato wykorzystywany z powodu

ogtoszonego stanu pandemii covid-19.

» CENZOR - Oprogramowanie do zabezpieczenia tresci internetowych

BBYY FineReader 11 Professional - Oprogramowanie rozpoznajgce znaki
Zoom Text Magreader - Oprogramowanie powiekszajgco-udzwiekowiajgce
Window-Eyes PL - Oprogramowanie udzwiekowujgco-ubrajlawiajgce

YV V V V

SymWord Premium - Mowigcy edytor tekstu dla osob wymagajgcych alternatywnej
komunikacji

A\

Pakiet Logopedyczne Zabawy - Oprogramowanie wspierajgce rozwdj mowy

A\

Cognitomniac - Oprogramowanie do wczesnej terapii zaburzen funkcji poznawczych
i percepcyjno - motorycznych, wspomagania stymulacji wielozmystowej i pracy
Z dzieckiem niepetnosprawnym

» Symwriter - Oprogramowanie wspierajgce czytanie i pisanie oraz komunikacje

alternatywngqg

za pomocq symboli bazy

» Play Attention Professional - System do wspierania terapii zaburzeri uwagi oraz innych
deficytow funkcji poznawczych

» Blinkit z oprogramowaniem Mrugomysz - Czujnik mrugnie¢ pozwalajgcy kontrolowa¢c
komputer

» SmartNav AT (PL) - Urzqdzenie wskazujgce reagujgce na ruch gtowy uzytkownika

» BigTrack Extended - Mysz alternatywna z gniazdami przyciskéw

» QiCare - Urzqdzenie odwracajqce kartki

» SmartView Versa - Lupa elektroniczna

» Integra Mouse Plus - Urzgdzenie umozliwiajgce petng kontrole nad komputerem przy
pomocy ruchow ust

» Claro FaceMouse - System bezdotykowej obstugi komputera (interfejs multimodalny)

b) Czy biblioteka w 2020 r. wspélpracowala z organizatorami lub instytucjami
wspierajacymi osoby niepelnosprawne? Jaki byt charakter tej wspétpracy?

Wiedzqc jak wazne dla osob niepetnosprawnych jest ich uczestnictwo w Zyciu spotecznym

Biblioteka dla Dzieci i Mfodziezy nr 50 wychodzqc naprzeciw tym oczekiwaniom w 2020 roku



wspotpracowata ze Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym dla Dzieci Stabostyszqcych
nr 15 im. Ottona Lipkowskiego w Warszawie przy ul. Twardej 8/12. Dzieci z Osrodka odwiedzity
biblioteke, aby skorzysta¢ z komputerow znajdujgcych sie w e’pracowni Nowa Praga.
Wyszukiwaty w Internecie materiatow do realizowanych projektéw o Warszawie, graty w gry
komputerowe, spedzaty czas wolny. Uczyly sie jak korzystac z biblioteki. Ogfoszenie pandemii

Covid-19 przerwato wspdtprace gdyz zawieszone zostaty wczesniej zaplanowane spotkania.

d) Prosze o uwzglednienie i skomentowanie - w miare mozliwosci - sposobu, w jaki
pandemia Covid-19 wplynela na dostepnosc biblioteki i Swiadczonych w niej ustug
dla specjalnych grup uzytkownikow, czy i w jakim stopniu pandemia wptynela na
obecnos¢ tych grup w bibliotekach publicznych (np. z powodu obaw przez
zarazeniem, zalecen, aby seniorzy nie wychodzili zdoméw, braku zainteresowania
uczestnictwem w imprezach i wydarzeniach organizowanych online).

Okres pandemii to trudny czas dla wszystkich, ale w szczegdlnosci dla senioréow. Zawieszenie
dziatalnosci biblioteki szczegdlnie odczuty osoby starsze i samotne. Podczas, gdy biblioteka
zmieniata sposob udostepniania wydarzen kulturalnych na online, dostrzegta potrzeby ludzi
starszych, ktorzy w duzej mierze sq wytqczeni z takiej oferty kulturalnej. Biblioteka, Zzeby nie
zostawic tych osob bez dostepu do literatury kontynuowata ustuge tzw. ,Ksigzke na telefon”.
Bibliotekarze po wczesniejszym umowieniu sie na konkretng godzine dostarczali ksigzki
bezposrednio do oséb potrzebujgcych, by nie wychodzgc z domu mogty korzystac¢ z kultury.
Seniorzy, ktorzy wczesniej korzystali z Punktu Cyfrowego Wsparcia nie mogqc przyjs¢ do Biblioteki
kontaktowali sie  telefonicznie z bibliotekarzami, pytali jak korzysta¢ z katalogu, jak
zarezerwowac ksigzke, jak zamdowic e-recepte czy zakupy przez Internet. Po otwarciu bibliotek,
ktdre dziataty w rezimie sanitarnym i zgodnie z zaleceniami nie mozna byfo korzysta¢ z wielu
ustug, seniorzy mimo obaw przed zarazeniem rzadziej, ale odwiedzali swoje zaprzyjaZnione

placowki i wypozZyczali znacznie wiecej ksigzek z obawy przed ponownym ich zamknieciem.

3. Pozabudzetowe zrodla pozyskiwania sSrodkow na dziatalnos$¢ biezacg i inwestycje -
wysokos¢ srodkow pozyskanych w 2019 r. i plany na 2020 r.:

a) Prosze opisa¢ udzial biblioteki w programach, grantach, sponsoring (wykaz
pozyskanych srodkéw - Zrédla, wysokos¢, przeznaczenie).

W ramach wieloletniego programu Biblioteki Narodowej ,Narodowy Program Rozwoju

Czytelnictwa” - Priorytet 1- Zakup nowosci wydawniczych dla bibliotek publicznych,

Biblioteka uzyskata dofinansowanie na zakup nowosci w wysokosci 18 166,00 zt. Przyznanie

dotacji spowodowato systematyczny doptyw nowosci do praskich bibliotek, a tym samym

przyczynito sie do zwiekszenia atrakcyjnosci naszych zbioréw. Z przydzielonej kwoty



zakupiono literature beletrystycznq i niebeletrystycznq oraz audiobooki dla dorostych,
mtodziezy i dzieci.

Jak co roku Biblioteka wystepowata o dodatkowe pozabudzetowe srodki finansowe na
dziatalnos¢ kulturalno-edukacyjnqg. Opracowata i ztoZyta wniosek na realizacje projektu ,,Czytam,
wiec jestem!” Z MKIiDN i otrzymata dofinansowanie w wysokosci 21 700 zt. W ramach projektu
zaplanowane byto 5 spotkan autorskich dla dorostych, 7 spotkan autorskich dla dzieci, 1 spotkanie
literackie z opowiadaczem basni dla dorosty i 2 spektakle poetycko-muzyczne. Z projektu
,Festiwal basni i legend” Z MKiDN biblioteka otrzymata dofinansowanie w wysokosci 30 400 zt.
Projekt skierowany byt do dzieci i mtodziezy. W ramach projektu zaplanowane byto 16 spotkan
literackich z opowiadaczem basni; warsztaty literackie — 6 spotkan, 13 spektakli teatralnych, w
tym 5 z teatrem lalek, 10 spotkan z ,,Klubem Myszki Norki”,21 warsztatow literacko-plastycznych
i konkurs plastyczny. Z powodu ogtoszonego stanu epidemii Covid-19 biblioteka nie mogta
zrealizowac projektow zgodnie z zatozeniami. W zwiqgzku z dynamicznq sytuacjq i wigzqcq sie z
tym niepewnosciq dotyczqcq dziatalnosci instytucji kultury biblioteka zwrdcita pozyskang
dotacje. Projekty zostaty ponownie ztozone na 2021 rok z zatoZeniem ich realizacji w wersji
stacjonarnej lub online.

W 2020 roku biblioteka otrzymata dofinansowanie w wysokosci 5 000 zt w ramach
»Dofinansowania partnerstw instytucji na rzecz rozwoju wolontariatu” z Centrum Komunikacji
Spofecznej.

Dzienr promocji wolontariatu —,,1 Ty mozesz zostac wolontariuszem” to wydarzenie, ktore odbyfo
sie 26 wrzesnia 2020 r. w godz. 12.00-16.00 w przestrzeni publicznej na zewngtrz przy
Wypozyczalni dla Dorostych i Mtodziezy nr 102 przy ul. Jagielloriskiej 47 E. Gtdwnym celem
wydarzenia byta promocja idei wolontariatu w bibliotekach publicznych i podziekowanie dla
wolontariuszy za ich prace i serce oraz propagowanie idei wolontariatu wsréd mieszkaricow
warszawskiej Pragi. W organizacji Dnia promocji wolontariatu udziat wziety filie Biblioteki
Publicznej im. Ksiedza Jana Twardowskiego oraz partnerzy Placowka Opiekuriczo Wychowawcza
,Dom na Jagiellonskiej”, ktorej podopieczni brali czynny udziat w projekcie rozwoju wolontariatu
w bibliotece i Bielaniskie Stowarzyszenie Rodzin Osob Niepetnosprawnych. Mottem wydarzenia
byto pokazanie czytelnikom i sympatykom jak wiele inicjatyw odbywa sie w bibliotece i jak wielkie
wsparcie dla mieszkaricow stanowi zaangazowanie ,,ochotnikow”.

b) Czy biblioteka uzyskala $rodki z budzetéw partycypacyjnych? (wykaz
pozyskanych srodkow -wysokos$¢, przeznaczenie).

Na 2020 rok dla Biblioteki zostato ztoZzonych 9 projektow, ktore nie uzyskaty wystarczajgcej liczby

gfosow mieszkaricow i nie byty realizowane w 2021 roku.



% Czytanie jest modne - zakup nowosci wydawniczych dla praskich bibliotek

< Zakup zestawow komputerowych dla placéwek bibliotecznych - przy ul. Skoczylasa 9
- Wypozyczalnia nr 41 i Czytelnia Naukowa nr X

«+ Zainstalowanie klimatyzacji w filiach Biblioteki Publicznej im. Ks. J. Twardowskiego.

+* Biblioteka od Nowa - zakup nowych regatow do WypozZyczalni nr 56, ul. Inzynierska 10

** Multimedialna Biblioteka na Szmulkach — komputery i urzqdzenia multimedialne dla
bibliotek przy ul. Radzyminskiej 50

+* Nowoczesne wnetrze Biblioteki na Goledzinowie - zakup estetycznych i nowoczesnych
mebli dla biblioteki

<+ Biblioteka dla Ciebie - Nowa aranzacja wnetrza Biblioteki nr 101 przy ul. Zgbkowskiej

% Spotkaj literature na Pradze - spotkania autorskie, warsztaty literackie, zajecia dla dzieci

%+ Biblioteka - Twojq strefq komfortu - zakup wygodnych foteli dla czytelnikow Wyp.41,
ul. Skoczylasa9

4. Dzialalnos¢ biblioteki a pandemia Covid-19:

a) Prosze opisa¢, w jaki sposob pandemia Covid-19 wplynela na zakres i dostepnos¢

swiadczonych ustug bibliotecznych:

- czy jakie$ ustugi zostaly zawieszone, jesli tak, to jakie i w jakim okresie (np.
zamkniecie filii, likwidacja kacikow dzieciecych, miejsc przeznaczonych do gier
wideo, stanowisk komputerowych itp.);

Zgodnie z Rozporzqdzeniem Rady Ministrow i ogfoszeniem stanu pandemii COVID-19 od

12.03.2020 do 10.05.2020 roku, a nastepnie od 09.11.2020 do 31.11.2020 roku dziatalnos¢

Biblioteki zostata catkowicie zawieszona. W zwiqzku z zaistniatq sytuacjq biblioteki podjety rézne

inicjatywy, ktdre byty realizowane online i skierowane do czytelnikow utatwiajgc w ten sposob

dostep do kultury, nauki i informacji w tym trudnym czasie kwarantanny. Na profilach
spotecznosciowych bibliotekarze prowadzili dziatalnos¢ edukacyjng i kulturalng lub pozostawali

w kontakcie telefonicznym ze swoimi czytelnikami stuzgc im pomocqg w wielu sprawach. Od

11.05.2020 roku w zwiqzku z decyzjgq Prezesa Rady Ministrow, o wprowadzeniu znoszenia

ograniczen zwigzanych z COVID-19, Biblioteki w Dzielnicy Praga-Pdtnoc zostaty otwarte, jednak

w celu zachowania bezpieczeristwa wprowadzone zostaty nowe zasady korzystania z Biblioteki

na czas ogtoszonego stanu epidemii zgodnie z wytycznymi Gtdwnego Inspektoratu Sanitarnego

jak rowniez wytycznymi Biblioteki Narodowej. Do korica roku zawieszone zostaty ustugi

biblioteczne takie jak: udostepnianie zbiorow na miejscu, korzystanie z komputerow, ksero, nie

byto mozliwosci korzystania z kqcikow zabaw, z e-pracowni z prasy na miejscu. Zawieszone



zostaty wszystkie zaplanowane spotkania, imprezy i wydarzenia organizowane stacjonarnie w

bibliotece, czes¢ z nich udato sie zorganizowac w formie online.

- czy jakies ustugi zostaly ograniczone, jesli tak, to jakie i w jakim okresie (skrocenie
godzin otwarcia, wycofanie z udostepniania na miejscu lub na zewnatrz
okreslonych typow zbiorow, itp.);

Od 11.05.2021 roku zostata wznowiona dziatalnos¢ bibliotek. Czytelnia Naukowa X zostata

otwarta nieco pdzniej od 08.06.2020 roku. Zgodnie z wytycznymi Gtéwnego Inspektoratu

Sanitarnego, Ministerstwa Zdrowia i zaleceniami Biblioteki Narodowej dostepnosc¢ swiadczonych

ustug bibliotek ze wzgledow bezpieczeristwa ograniczata sie do przyjmowania zwrotow

oraz wypozyczania zamowionych ksigzek. W celu zapewnienia bezpiecznej obstugi uzytkownikdw

i pracownikdéw preferowane byto rezerwowanie ksigzek przez czytelnikow: telefonicznie pod

numerami przypisanymi do poszczegdlnych filii, mailowo lub przez konto w katalogu on-line i

odbieranie ich w danej placowce. Czytelnicy od maja do korica sierpnia oraz w grudniu nie mieli

wolnego dostepu do ksiegozbioru i pomieszczen bibliotecznych, zbiory biblioteczne podawane

byty wytqcznie przez bibliotekarzy, a kazda zwrdécona ksigzka obowigzkowo byta poddana 3-

dniowej kwarantannie. Czytelnicy mogli wypozyczaé wiekszq ilos¢ ksigzek z mozliwoscig

wydtuzenia terminu zwrotu. Skrocono godziny otwarcia placowek dla czytelnikéw do 6 godzin

dziennie.

- czy biblioteka zakupita w zwigzku z pandemia kody dostepu do baz e-bookow (jesli
tak, to ile i do jakich baz) lub zwiekszyla ich pule (o ile i do jakich baz);

Jeszcze przed ogtoszeniem stanu pandemii Biblioteka Publiczna im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Pétnoc w 2020 roku podpisata umowe konsorcjum z 4 warszawskimi
bibliotekami tj. Bielanami, Pragq Potudnie, Ursynowem, Wolg oraz z 1 Wojewddzkq Bibliotekqg w
Lublinie i przystgpita do ,Warszawsko-Lubelskiego Zasobu Bibliotecznego”. Dzieki podpisaniu
umowy konsorcjum zaoferowalismy naszym czytelnikom darmowy i catodobowy dostep do 1196
e-bookéw bazy IBUK Libra. Z bazy konsorcjum, uzytkownicy mogli korzysta¢ on-line, po
uzyskaniu kodu do autoryzacji. Biblioteka oferowata czytelnikom dostep do nielimitowanej ilosci
kodow. Po kod dostepu czytelnik musiat zgtosi¢ sie osobiscie do biblioteki, natomiast po
ogtoszeniu stanu pandemii kody wydawane byty drogqg mailowqg. Raz wydany kod umozliwiat
korzystanie z bazy IBUK Libra przez caty rok.

Biblioteka przystgpita rowniez do mazowieckiego konsorcjum Legimi przy Bibliotece Publicznej

m.st. Warszawy — Bibliotece Gtéwnej Wojewodztwa Mazowieckiego i zakupita 85 kodow



miesiecznie, ktdore umozliwiaty czytelnikom zarejestrowanym w naszych placéwkach
nieograniczony, bezptfatny dostep do aplikacji Legimi na okres jednego miesigca od daty
aktywowania kodu. Co miesiqgc czytelnicy zgtaszali sie do placéwek bibliotecznych po kod dostepu,
po ogtoszeniu stanu pandemii prosbe o kolejne kody dostepu czytelnicy wysytali raz w miesigcu
drogqg mailowg.

Rozwdj nowych technologii to réwniez wyzwanie dla bibliotek. Swiadomosé¢ technologicznego
postepu zobowiqzuje bibliotekarzy do wzbogacania oferty swiadczonych ustug. Korzystanie z
platform zdalnego dostepu, ktore oferujemy naszym czytelnikom to wychodzenie naprzeciw ich
oczekiwaniom zwtaszcza w czasie pandemii gdy dostepnosc ksiqgzek tradycyjnych na pewien czas
zostata wstrzymana.

Dzieki zakupowi licencji dostepu do platformy IBUK Libra oraz Legimi w tym trudnym czasie

zaobserwowano znacznie wieksze zainteresowanie kodami umozliwiajgcymi czytanie online.

- czy podjeto nowe inicjatywy zwigzane z dostepnoscia do zbioréw lub
zorganizowano nowe formy obstugi czytelnikéw (np. ksigzka na telefon);
W czasie ogtoszonej kwarantanny Narodowej, Biblioteka poprzez promocje na swojej stronie
internetowej jak réwniez w mediach spotecznosciowych zachecata swoich czytelnikow do
zgtaszania sie po kody dostepu do e-bookdw. Jak wiadomo to oferta, atrakcyjniejsza dla
mtodszego pokolenia, cho¢ starsi tez byli otwarci na nauke i zmiany. Jednak dla oséb starszych,
ktore nie radzq sobie z nowinkami technologicznymi, zeby nie zostawic¢ ich bez dostepu do
literatury kontynuowata ustuge tzw. ,Ksigzke na telefon”. Bibliotekarze po wczesniejszym
umowieniu sie na konkretnq godzine dostarczali ksigzki bezposrednio do osob potrzebujqcych,

by nie wychodzqgc z domu mogly korzystac z kultury.

- czyijakie spotkania / imprezy online organizowano (np. spotkania DKK, autorskie,
konkursy itp.) - prosze wymieni¢ najwazniejsze;

W zwiqzku z zaistnialq sytuacjq biblioteki podjety rozne inicjatywy, ktore byly realizowane online
| skierowane do czytelnikow utatwiajgc w ten sposob dostep do kultury, nauki i informacji w tym
trudnym czasie kwarantanny. Bibliotekarze chcgce podtrzymacé kontakt z uzytkownikami pracowali
nad stworzeniem innych form kontaktu, swoim uzytkownikom zaproponowali migdzy innymi:

- Spotkanie z Szymonem Goralczykiem — opowiadaczem bajek. Pan Szymon to uwielbiany przez
dzieci i ich rodzicow opowiadacz znany ze wczesniejszych spotkan stacjonarnych.

- Korepetycje z matematyki i angielskiego prowadzone online przez wolontariuszy dla naszych

czytelnikow.



- Noc Bibliotek — ,, Klimat na czytanie” — przygotowanie materiatow edukacyjnych w formie
online.

- Film promujgcy czytanie w wykonaniu naszych czytelnikow i udostepniony w mediach
spotecznosciowych.

czy podjeto inne inicjatywy zwigzane z zakresem i dostepnoscia Swiadczonych ustug?
Jakie?

Pracownicy biblioteki rozumiejgc trudny czas pandemii wykazywali sie zaangazowaniem i
kreatywnosciq wymyslajgc wcigz nowe inicjatywy, aby umili¢ czas spedzany w domu swoim
uzytkownikom. Wielkq role odegrat tu Instagram i Facebook, na ktdrych to portalach
systematycznie umieszczano:
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- Prezentacje: ,Jak przygotowac swigteczng zaktadke”, ,,Mikotajki”, Ksiqzki nie tylko na
Swigteczny czas”, ,Swieto Niepodlegtosci”, , Dziert Wolontariatu”

- Filmy instruktazowe — nagranie filmow pokazujgcych krok po kroku jak przygotowac swigteczne
ozdoby

- Narodowe Czytanie 2020 - czytanie fragmentdw ,,Balladyny” Juliusza Stowackiego w wykonaniu
pracownikow i udostepnienie nagrania w mediach spotecznosciowych

- Zyczenia dla naszych Czytelnikéw - nagranie koledy w wykonaniu pracownika biblioteki i
stworzenie prezentacji ze swigtecznych dekoracji wykonanych we wszystkich placowkach

- Tele-porady dla seniorow — telefoniczne wsparcie cyfrowe 0séb 60+

- Quizy, rebusy dla czytelnikow w formie online np.: , Zastqp jedno stowo w tytule ksigzki, ktorg
czytasz/stuchasz stowem czytelnik”, ,,Dokoricz tytut ksiqzki”, quiz historyczny - ,, 11 pytar na
11.117, ,, Co to za ksigzka”, ,Uzupetnij tytuty”, ,Co wiesz o obronie Pragi”, ,Kto to jest ?
Bohaterowie Niepodlegtej”

- Materialy edukacyjne przygotowane na platformie Wordwall: , Bohaterowie”, , Klimat na
czytanie”, ,Czytam —znam”

- Autorskie bajki terapeutyczne dla najmtodszych ,, O motylu Teofilu” w wykonaniu Beaty
Romanowskiej

- Tydzien Bibliotek pod hastem ,,Zasmakuj w bibliotece” — prezentacja przepisow kulinarnych
promujgcych ksigzki o zdrowym odzywianiu

- Promocja czytelnictwa — umieszczanie ciekawych autorskich pomystow bibliotekarzy w formie
zdjed i filmikow promujgcych zbiory biblioteczne w mediach spotecznosciowych

- Linki dostepu do darmowych audiobookow i wydarzen kulturalnych dla dorostych i dzieci, do

ksigzek czytanych przez znanych aktorow (Wiktor Zborowski, Krzysztof Kowalewski, Bozena

Dykiel, Katarzyna Pakosinska), do filmow z zajeciami plastycznymi.



b) Prosze opisa¢, czy i w jaki sposob pandemia Covid-19 wptynetla na budzet biblioteki
oraz jej finansowanie:
- czy dokonano cie¢ badz ograniczen w zakresie dotacji;

W 2020 roku dotacja zostata zachowana i nie dokonano jej ograniczen.
- czy wprowadzono jakie$ zmiany w zakresie stanu zatrudnienia?
Pandemia Covid-19 nie wptyneta na zmiany w zakresie stanu zatrudnienia.

- czy wprowadzono jakie$s zmiany w zakresie organizacji pracy (np. zmiana godzin
pracy, systemow zmianowych, itp.);

Zgodnie z Rozporzqdzeniem Rady Ministrow i ogfoszeniem stanu pandemii COVID-19 od
12.03.2020 do 10.05.2020 roku, a nastepnie od 09.11.2020 do 31.11.2020 roku dziatalnos¢
Biblioteki zostata catkowicie zawieszona. Stosujgc sie Rozporzqdzen i zalecen GIS-u o nie
przemieszczaniu sie, zastaniu w domach oraz o ograniczeniu kontaktow miedzyludzkich w celu
powstrzymania rozprzestrzeniania sie wirusa, w bibliotece wprowadzono prace zdalng. Czesc
pracownikow wykonywata prace wewnetrzne w placowkach bibliotecznych druga potowa
wykonywata prace zdalng w miejscu zamieszkania. W zwiqzku z absencjq pracownikow
(zachorowania na Covid-19 lub podejrzenie o zachorowanie i kwarantanne) skrocono czas
otwarcia placowek dla uzytkownikow i skrocono czas pracy pracownikow w celu ograniczenia
kontaktow miedzyludzkich.

- czy znane s3 Panstwu jakie$§ zamierzenia lub plany organizatorow dotyczace
bibliotek (np. t1aczenie, likwidacja filii itp.).

Biblioteka nic nie wie o planach organizatorow dotyczgcych wprowadzania zmian tgczenia czy
likwidacji filii ~ w 2021 roku.

c) Prosze opisa¢, w jaki sposéb pandemia Covid-19 wplynela na liczbe czytelnikow
oraz liczbe wypozyczen:

Zamkniecie bibliotek i stan pandemii spowodowato wigksze zainteresowanie e-bookami
dostepnymi online co widoczne byto zwfaszcza w momencie braku dostepu do ksiqzki tradycyjnej.
Wowczas promocja na stronie Biblioteki i w mediach spotecznosciowych bezptatnego dostepu do
platformy Legimi i IBUK Libra spowodowata zwiekszenie ilosci wydawanych kodow dostepu.
Natomiast otwarcie bibliotek w czasie trwania wielu innych ograniczenn wyjscia z domu —
zamkniete kina, teatry, muzea spowodowato, ze czytelnicy chetniej zaopatrywali sie w ksiqzki z
biblioteki, ktore zapewniaty im kontakt z kulturg w domowym zaciszu. Wprawdzie biblioteka
odnotowata spadek czytelnikdw i wypozyczeri w poréwnaniu z rokiem poprzednim, poprzez

pandemie i zamkniecie bibliotek, ale zaobserwowata ogodlnie duze zainteresowanie ksigzkq.



Czytelnicy odwiedzali biblioteke rzadziej, ale wypozyczali wiecej zbiorow chociaz nie do odrobienia

jest czas catkowitego braku dostepu do bibliotek. Ksigzka statfa sie obecnie jednym z gfownych

sposobow spedzania wolnego czasu, sytuacja izolacji domowej pozwolita na nadrabianie

czytelniczych zalegtosci, stata sie alternatywq dla telewizji.

- w jakich grupach wiekowych nastapil najwiekszy odplyw / spadek liczby
czytelnikow;

Pandemia Covid-19 spowodowata ogdlny spadek liczby czytelnikow o 2058 osob w stosunku do

roku poprzedniego. Jednak najwiekszy odptyw odnotowano w grupie wiekowej 25-44 lata w

ilosci 936 osob.

- w jakich grupach spoteczno-zawodowych nastapil najwiekszy odpltyw / spadek

liczby czytelnikow;

Najwiekszy spadek czytelnikdw o 1037 odnotowano w grupie spoteczno- zawodowej osob

pracujgcych bez wzgledu na forme i miejsce zatrudnienia w pordwnaniu do roku poprzedniego.

- w jakich grupach wiekowych nastapily najmniejsze zmiany w zakresie liczby
czytelnikow;

Najmniejszy spadek czytelnikow odnotowano w grupie wiekowej dzieci do lat 5 0 91 0sob, oraz w

grupie wiekowej 13-15 lat spadek tylko o 94 osoby.

- wjakich grupach spoteczno-zawodowych nastapily najmniejsze zmiany w zakresie
liczby czytelnikow;

Najmniejszy spadek czytelnikdw tylko o 343 osoby odnotowano w grupie spoteczno- zawodowej

niezatrudnionych tzn. oséb bezrobotnych, emerytow, rencistow oraz najmtodszych dzieci nie

objetych obowiqgzkiem szkolnym.

- czy pandemia Covid-19 spowodowala zmiane potrzeb i zainteresowan
czytelnikow? W jaki sposob?

Czas pandemii Covid-19 znaczgco wptyngt na sposob funkcjonowania bibliotek, przede wszystkim

dlatego, ze biblioteki zostaty zamkniete. Przez trzy miesiqce biblioteki nie mogty ani przyjmowac

zwrotow zbiordéw, ani ich wypozyczac. Po wznowieniu dziatalnosci biblioteki funkcjonowaty w

rezimie sanitarnym, co oznaczato rowniez bardzo okrojony sposob dziatania. Nie mozna byto

wypozyczac zbiorow w wolnym dostepie do potek, ktory jest jednak najlepszy dla czytelnikdw.

Osoby, ktore wczesnie nie korzystaty z e-bookow tylko wybieraty ksigzke tradycyjng, zostaty

niejako zmuszone do czytania online. Utrudniony dostep do ksigzki tradycyjnej przetozyt sie na

wieksze zainteresowanie ksigzkq elektroniczng, jednak e-booki nie wygraty z tradycyjnymi

ksigzkami papierowymi, lecz stanowity ich uzupetnienie.

Podczas pandemii koronawirusa nie zmienity sie preferencje czytelnicze, w dalszym ciggu

najchetniej czytano beletrystyke: thrillery, kryminaty, fantastyke czy powiesci obyczajowe.



Zauwazono jednak, Ze okres izolacji domowej nieco zwiekszyt zainteresowanie konkretnymi
kategoriami ksigzek. Wsrdd pozycji, ktore zaczety budzi¢ wieksze zainteresowanie byty ksiqgzki
kucharskie. Ludzie wiecej czasu spedzali w domu i przy okazji poszukiwali kulinarnych inspiracji.
Kolejna kategoria, ktora zyskata na znaczeniu w czasie pandemii, to ksiqzki o zabawach z dzie¢mi
i kreatywnym wykorzystaniu wspdlnie spedzonego czasu.

- jakie formy kontaktu/pracy z czytelnikami okazaly sie najbardziej efektywne?

Okres pandemii to trudny czas dla wszystkich. Mimo zamknietych bibliotek pracownicy starali sie
dbac o swoich czytelnikdw wybierajgc inne formy kontaktu. Seniorom oferowano ustuge , Ksigzke
na telefon”, a korzystajgcym z nowych technologii zapewniono dostep do czytania online na
platformie Legimi i IBUK Libra. Dziatania kulturalne zostaty przeniesione do przestrzeni wirtualnej,
wprowadzono szkolenia online dla czytelnikdw. Bibliotekarze w mediach spotecznosciowych
wskazywali dorostym i dzieciom gdzie mogq znalez¢ darmowe ksigzki i jak korzystac z legalnych
zasobdw online. Na facebookowych profilach umieszczano odsytacze do bibliotek cyfrowych oraz
innych darmowych zrddet e-bookdw, zamieszczano rozmaite linki do ksigzek, filmow czy spotkan
z autorami. W ramach rozrywki na stronie biblioteki umieszczano quizy, puzzle, zabawy na
fanpage’ach. Biblioteka odnotowata znaczqcy wzrost zainteresowania dostepem do e-bookdw
co okazato sie najlepszq propozycjq dla czytelnikow w czasie pandemii.

Wszystkie powyzsze propozycje to jednak tylko alternatywa do tradycyjnej dziatalnosci biblioteki
w tym trudnym czasie. Zarowno czytelnikom jak i pracownikom brakuje spotkan organizowanych
w bibliotece, kontaktow miedzyludzkich, dzielenia sie swoimi odczuciami i tak po prostu zwykfych

rozmow.

5. Forma zatrudnienia dyrektora biblioteki. Na jaki okres? Kiedy wygasa umowa?

Pani Dyrektor Biblioteki zatrudniona byta na umowe o prace na czas nieokreslony. Z dniem
01.02.2021 roku Pani Dyrektor przeszta na emeryture.

6. Inne informacje, ktorymi chcieliby sie Panstwo podzieli¢.

Pieczeé i podpis dyrektora



LICZBA BIBLIOTEK | FILII BIBLIOTECZNYCH - 2020 .

Dodatkowe formy dostepnosci bibliotek

Liczba placéwek bibliotecznych

wtym

Liczba wykorzystywanych w

placéwce bibliotecznej:

Liczba placéwek bibliotecznych

W normalnym trybie
funkcjonowania

Liczba placowek

Liczba placowek

Liczba placowek

biblioteka $wiadczy

- . ustuge dostarczania
. T bibliotecznych bibliotecznych
Wielkos¢ bibli):)':eki ofaczon ih bibliotecznych ofaczon Z:h otwartvch w otwartvch w ksiazek i materiatow
Nazwa biblioteki | obstugiwanej wg Miasto Wies Zo:rodk:mi potaczonych P zqinn n)lll soboty***** niedzie)I,e***** do okreslonych grup
populacji* " zbibliotekami | Y | wrzutnie | ksiazkomaty | bibliobusy y czytelnikow ("ksiazka
statutu kultury . instytucjami .
. szkolnymi o na telefon”, "ksiazka
(centrami kultury) (jakimi?) . .
dla seniora", itp.)
Bx** | Fek B. F B. F B. F B. F B. F B. F 0-NIE1-TAK
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 15 16 17 18 19 20
Biblioteka Publiczna
im. Ks. .
Twardowskiego w 57647 m 1(3) 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Dzielnicy Praga Péinoc
m. st. Warszawy

*

*k

Liczba mieszkancow w obrebie jednostki administracyjnej, wg stanu na 30 czerwca 2020 r.

Typ biblioteki wg funkcji zapisanych w statucie, stosujac odpowiedni symbol, tzn. biblioteka wojewddzka - w, wojewddzka i miejska (grodzka) - wgr,

miejska - m, miejsko-gminna - mg, gminna - gw, powiatowa (tworzona od podstaw lub przeksztatcona) - p, biblioteka dziatajaca w miescie na prawach
powiatu (grodzka) - gr, "inna" - i; w przypadku Zecenia zadan dla powiatu Zemskiego do podstawowego typu dotaczamy symbol - z, np. Zecenie zadan
bibliotece miejskiej - mz, bibliotece dziatajacej w miescie na prawach powiatu (grodzkiej) - grz, bibliotece wojewo6dzkiej - wz, wojewddzkiej i miejskiej

*** B.-biblioteki

e FL-filie

% Praynajmniej dwa razy w miesigcu




KSIEGOZBIORY - 2020 r.

Liczba zakupionych ksiazek w wol.

. Liczba
Liczba udostepnien
Ksiegozbior ozyczenh wtym ze Srodkow Ubytki
Nazwa biblioteki ?Swol y k\;viyp ozybioru* ksiegozbioru* na — wvtol
. st i miejscu ogélem ' Mml'sterstw? Kultury .
. wwol. organizatora i Dziedzictwa
Narodowego
0 1 2 3 4 5 6 7
Biblioteka Publiczna im. Ks.
O Twandonsideso w 283015 240346 9170 4515 3815 700 11998
zielnicy Praga Pélnoc m. st.
Warszawy

* Bezczasopism nieoprawnych




ZBIORY SPECJALNE - 2020r.

"Licencjonowane zbiory elektroniczne, do ktorych biblioteka optacita dostep” oraz pozostate zbiory elektroniczne udostepnione w 2020 r.

Wiasna lub
regionalna biblioteka

Liczba
Zbiory specialne wypozyczen Liczba zakupionych zbioréw cyfrowa (wypetniaja
"y specl zbioréw specjalnych LEGIMI IBUK Pozostate formy udostepniania ZAKUPIONYCH / ODPLATNYCH zbioréw elektronicznych *** tylko te biblioteki, ktore
w jedn. inw. . . . raportuja te pozycje w
specjalnych w jedn. inw.
w jedn. inw. . K-03)
Liczba srodko liczb liczb h
udostep w tym ze Srodkéw iczba iczba otwartyc| zasleg
nien Konsorcium: udostepniania: taczna
zbiorow Konsorcjum: 0 .o,cj " | faczna (wpisaé . . liczba Liczba
. . . .| faczna wpisa¢ NIE A nazwa . . faczna liczba |taczna liczba . e
TR specjaln wpisa¢ NIE (jesli| . liczba wiasciwg liczba . . . . | wypozycze wyswietlen
Nazwa biblioteki liczba (jesli ustuga . . platformy/ . . wypozyczefi |wypozyczen | . o
ych ustuga zostata | . uzytkown | taczna | liczba | taczna liczbg: 1- | czytelnikow . . i fi (otwaré, | taczna publikacji z
- ) uzytkow zostata 1 . . dostawcy : .| (otwar¢, pobran |  (otwaré, , k ” .
wtym wtym na Ministerstwa | zakupiona . L . ikéw liczba |otwart | liczba L L dostepne luzytkownik N . pobran, liczba | Warto$¢ | nazwa | wlasnej
. ] . . - . . . nikéw . . Wartos¢ w |  zakupiona A faczny czas |Wartos¢ w|  zbiorow ) A lub ich pobran, . . o .
ogodtem | audiob | ogétem | audiob | miejscu | ogotem . Kultury | bezpo$rednio u e- |audioboo e- audioboo - \ . (aktywne | otwar¢ | ych e- | otwart . el ) wylacznie w ow o, ., | odtworzen) (udostep| wzt |biblioteki| biblioteki
R . : organizatora|, . . . . | (aktywny i R A A zt brutto* |bezposrednio u . czytania |zt brutto **|licencjonowan A odpowiednikéw) | odstuchan) L " . .
ooki ooki | wjedn. i Dziedzictwa | dostawcy). Jesli bookéw| kow* |bookow| kow* konta e- |booké| ych siedzibie (aktywnych - . . | pozostatyc | niefi e- | brutto ** | cyfrowej |cyfrowej (K:
; . . | chkont) dostawcy). . ych lub oo . ebookow i audiobookoé - R
inw. Narodowego | TAK - wpisa¢ . o zdalne) w|bookéw| w | stron \ biblioteki, 2 - kont) w R e h plikéw | prasy 03: Dziat 7,
W ciggu Jesli TAK - . [zbiory . dokumentow | w/ ksiazek -
nazwe o ciggu . dostepne ciagu roku - audiowizual poz. 2
; roku wpisac nazwe wiasne***] R s tekstowych méwionych .
konsorcjum Konsorcium roku zdalnie, takze nych/ wiersz 3)
! spoza siedziby szkolen itp.
biblioteki)
0 i 2 3 4 5 5 7 8 9 10 11 12 14 15 16 17 18 19 20 21 2 23 2 25 2 27 28 29 30 31 32 33
Mazowieckie
Biblioteka konsorcum
Publiczna im. g przy
Bibliotece
Ks. J. Publicznei m.st Warszawsko-
Twardowskiego | 7828 | 5280 | 12029 | 6751 0 345 317 28 Warsza\JN | 199 5295 nd 2094 nd |11000,00 zt|Lubelski Zasob| 120 793 952 | 8988 | 336:56:56 |2 482,90 zt nd nd nd nd nd nd nd nd n.d nd
w Dzielnicy rezawy Biblioteczny
, Bibliotece
Praga Pélnoc m. Glownei
st. Warszawy ownel
Wojewddztwa
Mazowieckiego

* Liczbe audiobookéw raportuja tylko te biblioteki, ktore majq te ustuge dostepna w ramach wykupionej licencji. Biblioteki

udostepniajace wytacznie e-booki wpisujg w kolumne 1114 "n.d." (nie dotyczy).

** L aczna warto$¢ oplat przypadajacych na okres sprawozdawczy (w bibliotekach, w ktdrych ustuga byta dostepna tylko przez
cze$¢ miesigcy w ciagu roku, nalezy poda¢ odpowiednio pomniejszong kwotg)

*** Jesli biblioteka korzysta z wigkszej liczby platform lub zbioréw licencjonowanych, prosze odpowiednio zwiekszyé liczbe

wierszy

= Biblioteki, ktore uruchomity wiasne systemy zdalnego udostepniania zewidencjonowanych zbioréw elektronicznych wpisuja
w tym polu: [zbiory wiasne].

Uwaga: w tabeli brak kol. 13 - blad w numeracji




CZYTELNICY - 2020 r.

Odwiedziny

Liczba czytelnikow

tacznaliczba

Nazwa biblioteki Liczba czytelnikow . L, odwiedzin w
na 100 mieszkancow o
bibliotece
0 1 2 3
Biblioteka Publiczna im. Ks. J.
Twardowskiego w Dzielnicy Praga 9539 17 117533

Pélnoc m. st. Warszawy




ZATRUDNIENIE - 2020 r.

Pracownicy dziatalnosci podstawowej

Pracownicy na stanowiskach bibliotekarskich

Liczba etatow

Srednia ptaca

Liczba pracownikéw na
stanowiskach instruktorskich

. . brutto**
- . przeliczeniowych o,
Nazwa biblioteki K . . pracownikéw na
liczba wyksztatcenie na stanowiskach ¢ iskach
stanowiskac
z wyksztatceniem|z wyksztatceniem . | bibliotekarskich | .
wtymna ) ) . bez wyksztatcenia bibliotekarskich . w tym etaty
wyzszym Ssrednim o i ogotem . .
ogotem* | stanowiskach |bibliotekarskie| inne bibliotekarskim | bibliotekarskim bibliotekarskiego przeliczeniowe
bibliotekarskich
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Biblioteka Publiczna
im. Ks. J.
Twardowskiego w 36 34 21 15 20 0 14 33 4144 0 0
Dzielnicy Praga Péinoc
m. st. Warszawy

* Poda¢ zgodnie zDzatem 3, pkt.1, kol. 1 (wiersz 1) formularza GUS K-03.

** Laczne $rodki wliczone do placy, tn. ptaca zasadnicza, dodatki: funkcyjny, stazowy i inne, premia itp. Do $redniej nie wlicza sig nagréd i gratyfikacji.




BUDZET BIBLIOTEKI - 2020 r.* _

. . . Wptyw pandemii COVID-19 na
Dotacja organizatora ** Pozostate dotacje, w tym: finansowanie bibliotek™
.Bu.dzet . Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Czy sytuacja zwiazana z
biblioteki < . < . Pozostate o
ogotem (wzt) kup (w2) Narodowego Srodki Srodki pozyskane pandemia miata ;vpttyw
90 nazakup (wz } na zmniejszenie dotacji [ . ...
Nazwa biblioteki [(kol2+kol11| | wiymzbudsstu na ) (wzt) Samorzadu wypvarcz:\:ane p?:::tasne 2| érodki,np. | organizatoradia | 19511 TAK,
FkolAT + ogotem partycypacyjnego automatyzacje na p*lii:*e** naremonty | ogétem wtym na zakup mneg? ) p ) ! ‘zy | darowizny, biblioteki to w1lak|’ej.
koltg+ | WA P N e | ) diorow | ayeemt| | | sponsoring " )
f ] yen ogétem - W zf) *e w2
kol19) ksiazek czas:zlsm specjalnych* zbioréw ksiazek CZaS?ﬂISm specjalnych 0-NIE,1-TAK
b elektronicznych -
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Biblioteka
Publiczna im. Ks.
4 T““N“];:i‘:“l‘:i‘:'yeg" 5154055 | 5128666 0 97005 | 27545 9359 13483 70839 3603730 69958 18166 | 18166 | 17565 0 601 0 4723 0 2500 0
Praga Péinoc m.
st. Warszawy

* Budzet biblioteki wykonany (zrealizowany w badanym roku).

** Wyacznie organizatora podstawowego, zuwzglednieniem budzetu partycypacyjnego.

*** W przypadku $rodkéw pozyskanych zbudzetu partycypacyjnego od innego samorzadu niz organizator podstawowy prosimy o podanie szczegétowych informaciji dotyczacych wielkosci dotacji, jej
przeznaczenia oraz samorzadu dotujacego (powiatowy, miejski, wojewddzki) w analizie opisowej i nie uwzgledniania tej kwoty w kolumnie 3, natomiast wiaczenie jej do kolumny 16.

**** W wypadku dotacji organizatora kolumna dotyczy zakupu i prenumeraty czasopism. W czeéci dotacji MKiDN kwota dotyczy wytacznie zakupu czasopism.
***** Wedtug GUS - pozostate zbiory nieelektronicze oraz zbiory elektroniczne zinwentaryzowane
*exex W przypadku realizowania zadan powiatowych np. przez biblioteke miejska nalezy uwzglednic¢ dotacje samorzadu powiatowego na realizacje tych zadan

e Budzet na ptace zZUS-em pracodawcy

e Informacie dotyczacq wptywu pandemii Covid-19 na finansowanie nalezy podac tylko na poziomie konkretnej biblioteki, bez podsumowania na poziomie wojewodziwa i powiatow.



DOSTEPNOSC BIBLIOTEK DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH - 2020 r.*

Nazwa biblioteki

Liczba
przeszkolonych
pracownikow w

zakresie obstugi

Liczba
zorganizowanych
imprez o
charakterze
integracyjnym i
aktywnej edukacji

Strona internetowa
przystosowana do
uzytku oséb

Dostosowanie obiektu
(likwidacja barier
architektonicznych)***

Liczba stanowisk
komputerowych i
innych
przystosowanych
do obstugi os6b

Liczebnosé zbiorow dostepnych dla
uzytkownikow z niepetnosprawnoscia

wzroku*****

audiowizualne,

osdb . niepetnosprawnych** . drukowane . . .
iepet h skierowanych do nazewnatrz| wewnatrz |niepetnosprawnych (liczba elektroniczne | licencjonowane
niepeinosprawnyc os6b budynku | budynku ok wol) (liczbajed. | (liczba tytutow)
niepetnosprawnych ' inwen.)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Biblioteka Publiczna im. Ks.
J. Twardowskiego w
Dzielnicy Praga P6inoc m. 4 50 1 1 1 5 52 5280 60058
st. Warszawy

*

k%

Np. udzwiekowiona, moZiwo$¢ wyboru wigkszej czcionki itp., odpowiedz T AK - 1 lub NIE -0

*** Tak (1) - w przypadku, gdy cho¢ jedna placédwka w obrebie sieci gminnej posiada udogodnienia lub nie (0)

****Np. specjalistyczne oprogramowanie, powigkszalniki, odtwarzacze ksigzek méwionych

¥+ | iczba wolumindw, jedn. inwentarzowych lub licencjonowanych

W zakresie niepetnosprawnosci ruchowej i niepetnosprawnosci narzadu wzroku i niepetnosprawnych intelektualnie




DIGITALIZACJA - 2020 R.

Zhiory cyfrowe - stan, wykorzystanie

Kwota wydatkowana na digitalizacje w2020 r.***

Liczba
zdigitalizowanych
obiektow* (stan na

Liczba
zdigitalizowanych

Liczba udostepnionych
obiektow (stan na

Liczba
udostepnien
zdigitalizowanych

Nazwa biblioteki 31XI2020r) | OPiekiow w2020r. 31.Xil.2020) obiektoww2020r. | zdotacji | zdotacji | zfunduszy | zinnych
Liczba Liczba egolem organizatora| MKiDN |europejskich| zrodet
wtym ze wtym ze L o
. I , i obiektow obiektéow i wtymna
ogotem | zbiorow | ogétem | zbioréw dost h | dost h ogotem mieiscu
wlasnych wlasnych 08 QP"YC 08 Q[?nyc )
w sieci online
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Biblioteka Publiczna
im. Ks. J.
Twardowskiego w 51 51 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dzielnicy Praga Péinoc
m. st. Warszawy

* Dotyczy obiektéw zdigitalizowanych bezposrednio przezbiblioteke, jak i tych zdigitalizowanych przez podmioty zewnetrzne na podstawie umowy, zaméwienia, porozumienia itp. nalezy uwzglednic¢
tylko obiekty w petni przygotowane do udostepniania (zmetadanymi)

** Dotyczy obiektow, ktorych nie mozna zamiesci¢ w Internecie ze wzgledu na ograniczenia prawno-autorskie

*** Kwota dotyczy kosztéw osobowych, ustug, zakupu sprzetu, praw autorskich. W wypadku braku moZiwosci ujecia petnej kwoty wydatkéw na digitalizacje, prosze poda¢ informacje (pod tabelg),
jakie koszty zostaty wziete pod uwage.
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Odwiedziny na zewnatrz 2020
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Odwiedziny na miejscu 2020
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Udostepnienia ksigzek na zewnqtgg §\3/\11;:;3<§§§czegélnych bibliotekach w 2020
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Udostepnienia ksigzek na miejscu w poszczegolnych bibliotekach w 2020
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Biblioteka Publiczna im. Ksi¢gdza Jana Twardowskiego w Dzielnicy Praga-Pdinoc m.st. Warszawy
stanowi centrum kultury, edukacji i informacji - otwarte na potrzeby $rodowiska lokalnego. Zapewnia
profesjonalny poziom ustug oraz buduje pozytywny wizerunek w swoim wielokulturowym srodowisku.

Misja biblioteki jest udostepnianie zasoboéw i $wiadczenie ustug (réznorodnymi metodami i
srodkami), stuzacych zaspakajaniu potrzeb jednostek i grup w zakresie edukacji informacji i rozwoju
osobistego. Waznym zadaniem tej misji jest takze edukacja i przygotowanie matych dzieci do bardzo
wcezesnych kontaktéw z ksigzka i1 biblioteka, jak roéwniez pomoc w rozwijaniu umiejgtnosci
samoksztalcenia uczniow i studentdw, a takze ochrona i zachowanie zbioréw dla pozytku przysztych
pokolen.

Biblioteka to miejsce kultywowania i utrwalania dziedzictwa narodowego, kultury i tradycji
poprzez organizowanie réznego rodzaju imprez.

Dziatalno$¢ kulturotworcza przybiera roznorodne formy: wyktady, szkolenia, promocje ksigzek,
spotkania z autorami, tworcami nauki i sztuki, konkursy, artystyczne spotkania (np. wieczory poezji,
spotkania teatralne, literackie, poetyckie, wystawy, koncerty muzyczne). Biblioteki tworzg sie¢
przyjaznych miejsc otwartych dla wszystkich, sprzyjajacych samorealizacji. Dzialania takie z pewnoscig
przyczyniaja si¢ do zwigkszenia znaczenia biblioteki jako miejsca popularnego w srodowisku lokalnym.

Rok 2020 r. byl szczegélnie trudny dla instytucji. Na podstawie Decyzji Rady Ministrow z
dnia 11 marca 2020 r. do odwolania zostaly zawieszone wszystkie wydarzenia edukacyjno-
kulturalne, ktére odbywaly sie w formie tradycyjnej. Cata aktywnos$¢ zostala przeniesiona do sieci.

Biblioteka co roku wystepuje o dodatkowe dofinansowanie na projekty edukacyjno-kulturalne.
W 2020 r. pozyskata granty w wysokosci 52 100 zi na realizacjg dwoch projektow ,,Czytam, wigc jestem”
1 ,,Festiwal basni 1 legend” z Programu Partnerstwo dla Ksigzki ze §rodkow MKiDN. W zwiazku z
ogloszonym stanem epidemii w Polsce Biblioteka nie mogla zrealizowa¢ projektow zgodnie z ich
zalozeniami. Pozyskano takze dofinansowanie w wysokosci 5 000 zt na dziatanie Dzien promocji
wolontariatu — I Ty mozesz zosta¢ wolontariuszem w ramach ,,Dofinansowania partnerstw instytucji

na rzecz rozwoju wolontariatu” z Centrum Komunikacji Spoteczne;.



Dzialania edukacyjno —
kulturalne stacjonarne

Zima w miescie 2020
Program akcji ,,Zima w miescie” realizowany byt od 10 lutego do 21 lutego 2020 r. w pigciu placowkach.

W harmonogramie znalazly si¢ m.in.: spotkania literackie, spektakl teatralny, warsztaty plastyczne,
zajgcia z origami, quizy, gry komputerowe, gry planszowe, zaj¢cia Swietlicowe - glo$ne czytanie, zaj¢cia
plastyczne, rozwigzywanie krzyzowek, rebusy, kalambury, kolorowanki.

W czasie akcji ,,Zima w miescie” odnotowano 1060 osobowejs¢. W zajeciach grupowych uczestniczyli

uczniowie z praskich szkot podstawowych. Zatozenia programu zostaty wykonane wedtug planu.

Jana Twﬁego !
m.st. Warsza v

Warszawy - y

»Zajecia Icsfy 2Zne, zage s ¢
atrakeje... T el .°
Zapraszamy do zapoznania sie z harmonogramem

”~

; /
B www.bppn.waw.pl
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Zimowe bajanie opowiadanie basni w wykonaniu Szymona Goralczyka
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Dzien promocji wolontariatu —i Ty mozesz zost¢
wolontariuszem

iy et Dzien promocji wolontariatu — I Ty mozesz zostaé
wolontariuszem to wydarzenie, ktore odbylo si¢ 26 wrzesnia

- 2020 r. w godz. 12.00-16.00 w przestrzeni publicznej
26 WRZESNIA W GODZ.12.00 — 16.00

W wypOZYCZALMI DLA DOROSEYCH
] 0z

Wypozyczalni dla Dorostych i Mlodziezy nr 102 przy ul.

PRZY UL. JAGEELLONSKIE) 47 E
x:-:-ﬂ_m::‘ Jagiellonskiej 47 E. Gtownym celem wydarzenia byta promocja
* STOISKO KGLKA EXOLOCICINESO (WYMIANA ROSLIN DONICZKOWY CH) . - . - - - . . .
AT TN AT o S et idei wolontariatu w bibliotekach publicznych i podzigkowanie
" TRRRSTRNA R Ry T dla wolontariuszy za ich prace i serce oraz propagowanie idei

* GLOSNE CXYTANIE WYRRANYCH FRAGMENT O KSIAZEX DLA DZIECI
W WYKONAN BEATY J = AXTORKI SCEN

wolontariatu  ws$réd mieszkancow warszawskiej Pragi. W

* POKAZ TANCA "POPPING”
T — organizacji Dnia promocji wolontariatu udziat wzigly filie
i e A T

ADZE"

Biblioteki Publicznej im. Ksigdza Jana Twardowskiego oraz

B ochomicy partnerzy Placowka Opiekunczo Wychowawcza ,,Dom na
Jagiellonskiej”, ktoérej podopieczni biorg czynny udzial w
projekcie rozwoju wolontariatu  w bibliotece 1 Bielanskie Stowarzyszenie Rodzin  Osob

Niepetnosprawnych. Mottem wydarzenia bylo pokazanie czytelnikom i sympatykom jak wiele inicjatyw
odbywa si¢ w bibliotece i jak wielkie wsparcie dla mieszkancéw stanowi zaangazowanie ,,ochotnikéw”.
Na poczatku wydarzenia pani wicedyrektor Biblioteki wreczyta podzigkowania wolontariuszom za
gotowos¢ niesienia pomocy, poswiecony czas i wspieranie dziatan biblioteki. Przygotowano punkty
informacyjne, w ktérych wolontariusze udzielajacy korepetycji z matematyki 1 jezyka angielskiego
opowiadali o swojej dotychczasowej pracy. Wolontariusze z kotka ekologicznego zachgcali do wymiany
roslinek doniczkowych, aw ramach edukacji ekologicznej Teatr ,,Zloty Dukat” zaprezentowat
przedstawienie teatralne dla dzieci pt. ,,Sprzatanie lasu”. ,,Ochotnik” podopieczny Placowki Opiekunczo-
Wychowawczej ,,Dom na Jagiellonskiej” prowadzacy zajecia z tanca w stylu poppingu zaprezentowat
opracowany z dzie¢mi uktad taneczny. Odbyly si¢ rowniez warsztaty plastyczne pt. ,, Wiatrak- to co dasz
wroci do ciebie” a wolontariuszka Beata Romanowska — aktorka scen warszawskich czytata dzieciom
autorskie bajki terapeutyczne, do ktorych dzieci przygotowaly ilustracje. Dla chetnych przygotowany byt
quiz o wolontariacie z nagrodami. W tle wydarzenia prezentowana byla wystawa fotograficzna pt. “Praga
oczami naszych czytelnikow”, ktora powstata w ramach realizowanego przez Biblioteke projektu
,Mieszkamy na Pradze”, na ktory otrzymano dofinansowanie z Programu ,,Patriotyzm Jutra” ze srodkow
Muzeum Historii Polski. Cato$¢ wydarzenia wypekniaty rozne rodzaje animacji dla dzieci: fotobudka,
gdzie mozna bylo zrobi¢ sobie zdjecie jako Super-czytelnik/czytelniczka lub  Super-
wolontariusz/wolontariuszka, mozna tez bylo zaprojektowaé wlasny znaczek lub wykonaé zaktadke do
ksigzki. Cztonkowie Bielanskiego Stowarzyszenia Rodzin Osob Niepelnosprawnych wspierali dzialania
animacyjne a podopieczni z Placéwki Opiekuriczo Wychowawczej ,, Dom na Jagiellonskiej” rozdawali

ulotki informacyjne o wolontariacie. Dzialania Biblioteki przyblizyty i rozpropagowaty ide¢ wolontariatu,



zachecajac do dziatania nowe osoby oraz pokazujac, ze wolontariat ma rézne oblicza: mozna dziata¢ w
sektorach kulturalnych, ekologicznych, artystycznych, mozna pomagaé zwierzgtom, pracowaé przy
eventach, pomagac¢ w nauce. Dzien promocji wolontariatu byt ,,§wictem” wolontariusza w bibliotece oraz

podsumowaniem dziatan wolontarystycznych w naszej bibliotece.




Dzialania edukacyjno —
kulturalne online

V1 wydanie ogélnopolskiej akcji Noc Bibliotek odbywa si¢ w sobote
10 pazdziernika 2020 r. pod hastem ,,Klimat na czytanie”.

6‘" %, i ‘ Biblioteka Publiczna im. Ksiedza Jana Twardowskiego w Dzielnicy
Praga-Poinoc m.st. Warszawy 10 pazdziernika 2020 r. w godz. 17.00-

NA CZYTANIE 10102020

22.00 przygotowata bogaty program w wersji online

BIBLIOTEKA
PRAGA
-POLNOC

#praskabiblioteka

www.bppn.waw.pl

Konkurs plastyczny pt. “Jestem EKO — nie kupuje, wypozyczam z biblioteki” — zapraszonie do

udzialu w konkursie plastycznym.

Kacik edukacji klimatycznej — prezentacja ksigzek

EDUKACJI
KLIMATYCZNEJ [evvirtiane

PREZENTACJA KSIAZEK EXeY3o]d

#praskabiblioteka

o ey www.bppn zaginl B8



Interaktywne zabawy i rebusy literackie przygotowane na platformie Wordwall
Dokoncz tytul ksigzki — quiz literacki

Bohaterowie — gra literacka

Klimat na czytanie — gra edukacyjna

Co to za ksigzka — rebus

Rebusy przygotowane przez wolontariuszy

-
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¢ TYTOEY |

\ B Aezli__golzg o
ark Twa - ] LUCY MAUD MONTGOMERY
Ak___mia P_n_K_ek__
_]AN BRZECHWA
Dz __izB byn
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LEWIS CARROLL

Bajki terapeutyczne dla najmlodszych ,,O motylu Teofilu” — czyta autorka Beata Romanowska
https://youtu.be/HVCAhaMo16s

Klimatyczne opowiesci w wykonaniu Szymona Goralczyka
Wojna i ksigzki https://youtu.be/IN7T-1bUhiQ

Jurata https://youtu.be/2vAYRMGB_Bo

Skqd si¢ wziely opowiesci https://youtu.be/U5grDwapS6U
Drzewo, ktore mowi https:/lyoutu.be/kS_Mx4P6KMs



Narodowe Czytanie

W ramach 9-tej odstony Narodowego Czytania 2020 klasyki literatury polskiej Biblioteka przygotowata:

— Eilm — pracownicy przeczytali fragment Balladyny a nagranie bedzie udostepnione w mediach

spotecznosciowych biblioteki.

— Prezentacje i wystawki w filiach Biblioteki poswigcone Juliuszowi Stowackiemu i jego tworczosSci.
— Zaktadki do ksigzek promujace tegoroczne Narodowe Czytanie Balladyny — dostgpne dla czytelnikow
w bibliotekach.

Biblioteka zachg¢cita do wystuchania i przeczytania ponizszych tekstow dotyczacych Balladyny Juliusza
Stowackiego:

— Polskie Radio “Balladyna”. Gdy Stowacki byt Szekspirem, Juliusz Stowacki

— Bibliotek cyfrowa Polona Rekopis Balladyny Juliusza Stowackiego, materialy archiwalne

Biblioteka Publiczna im. Ksiedza Jana Twardowskiego
w Dzielnicy Praga-Péinoc m.st. Warszawy

Akt I Scena 11

Osoby wystepujace w naszym fragmencie to:
Balladyna

Narodowe Czytanie 2020 R

ODSLONA IX Kirkor o

S|
wdowa Anna Czolpinska

Juliusz Stowacki

PBalladyna



https://www.prezydent.pl/kancelaria/narodowe-czytanie/narodowe-czytanie-2020/
https://www.facebook.com/bibliotekapubliczna.pragapolnoc?_rdc=1&_rdr
https://www.prezydent.pl/kancelaria/narodowe-czytanie/narodowe-czytanie-2020/tekst-utworu/
https://www.instagram.com/biblioteka.pragapolnoc/?hl=pl
https://www.instagram.com/biblioteka.pragapolnoc/?hl=pl
https://www.polskieradio.pl/13/53/Artykul/2570730,Balladyna-Gdy-Slowacki-byl-Szekspirem
http://www.polskieradio.pl/Juliusz-Slowacki/Tag16840
https://polona.pl/item/balladina-tragedya-w-5-aktach,ODY4MzM5/10/#info:metadata
https://polona.pl/search/?query=balladyna&filters=public:1

e-wolontariat

Wolontariusze wspotpracujacy z Biblioteka przygotowywali swoje propozycje dziatan online.

Najczesciej byly to recenzje ksigzek, rebusy, krzyzoéwki, prezentacje multimedialne.

Astrid Lindgren
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e Kto dowodzit obrong Pragi?

Bohaterowie Niepodlegtej e Jakie powstanie miato wtedy
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e |le czasu trwata walka?
Dowédca | Brygady Legionéw, od
1918r. naczelny wédz polskiej armii,
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Panstwa Polskiego. W 1920r.
mianowany zostal Marszatkiem
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' www.bppn.waw.pl
fb: bibliotekapubliczna.pragapolnoc




Tydzien Bibliotek

8-15 maja Tydzien Bibliotek ,,Zasmakuj w bibliotece” to hasto Tygodnia Bibliotek, bo ksigzkami warto
sie delektowaé, smakowaé stowa, ciggle 1 wcigz 0od nowa, jak napisal autor hasta. Stowarzyszenie
Bibliotekarzy Polskich od 2004 roku organizuje w maju ogolnopolska akcj¢ promocji czytelnictwa i
bibliotek — Tydzien Bibliotek. Program ma na celu podkreslanie roli czytania i bibliotek w poprawie
jakosci zycia, edukacji oraz zwickszanie prestizu zawodu bibliotekarza i1 zainteresowania ksigzka

szerokich kregow spoteczenstwa.

W mysl hasta zaprosiliSmy czytelnikow do ,,delektowania si¢” naszym ksiggozbiorem a biblitekarze
dzielili si¢ z swoimi przepisami kulinarnymi.

Sktadniki na 2 chatki :

100 g masta (rozpuscic)
szczypta soli

opcjonalnie cukier
waniliowy/ tyzeczka pasty z wanili

X 500g maki pszennej
v 1 szklanka mleka

v 50g swiezych drozdzy
v 2/3 szklanki cukru

v 2 cate jajka

v

v

v

Sktadniki na kruszonke :

v 4 tyzki maki pszennej
v 20 g masla
v 1 tyzka cukru




Propozycje bibliotekarzy

W zwiazku z zaistnialg sytuacjg epidemiczng COVID-19 biblioteki podjety rozne inicjatywy, ktore byty
realizowane online i skierowane do czytelnikow utatwiajac w ten sposob dostep do kultury, nauki i
informacji w tym trudnym czasie kwarantanny. Na profilach spoteczno$ciowych bibliotekarze prowadzili
dziatalno$¢ edukacyjng i kulturalng lub pozostawali w kontakcie telefonicznym ze swoimi czytelnikami
stuzac im pomocg w wielu sprawach.
Bibliotekarze przygotowywali:

e recenzje ksigzek,

e tematyczne prezentacje multimedialne zwigzane z rocznicami historycznymi i literackimi,

e interaktywne materialy edukacyjne na platformie Wordwall,

e quizy, rebusy, krzyzowki

o filmowe propozycje

e nagrywali filmiki instruktazowe,

Wszystkie dziatania online dostgpne sg na stronie internetowej biblioteki https://bppn.waw.pl/ i profilach

w media spotecznosciowych:

https://www.facebook.com/bibliotekapubliczna.pragapolnoc,

https://www.instagram.com/biblioteka.pragapolnoc,

https://www.youtube.com/channel/UCtfOiz8EeNh0poWICt2]VVJOQ/featured



https://bppn.waw.pl/
https://www.facebook.com/bibliotekapubliczna.pragapolnoc
https://www.instagram.com/biblioteka.pragapolnoc
https://www.youtube.com/channel/UCtfOiz8EeNh0poWlCt2jVJQ/featured

1 1 Korepetycje z Niepodlegtosci
Stawomir Koper, Tymoteusz Pawtowski
1 1 ",

Korepetycie z niepodieglosci to pozycia, w ktdrej
ArIRSEEDANES ‘Stawomir Koper | Tymoteusz Pawlowski w przystepny

HOREPETVCJE i atrakcyjny sposob przedstawiaja zawitosci wydarzen

1116PODLECIOKI Sprzed sty lat. Autorzy nie skuplaja sie

na wielkich stowach, wrecz przeciwnie - na catkiem

prayziemnych sprawach. Opisuja nie tylko

kwestie spoteczne, ekonomiczne czy finansowe,

ale takze stosunki miedzyludzkie, gdy? to wiasnie one

decydowaly o tym, dlaczego Polacy

pragneli niepodieglosci i w jaki sposob ja uzyskali.

BIBUOTEXA
PUBLICZNA

Ozdoba swiateczna

Aniotek

www.bppn.waw.pl gom
rus1ca

BIBLIOTEKA

- PUBLICZNA
PRAGA ~ POLNOC

Recenzje
Biblioteki
Praga-Potnoc

e




Udzial w projektach partnerskich

Projekt ,,Mala ksigzka, wielki czlowiek”

Projekt realizowany jest w ramach ogolnopolskiej kampanii ,,Mata
ksigzka — wielki czlowiek™ przez Instytut Ksigzki we wspotpracy z
bibliotekami publicznymi. Akcja ma zachgci¢ rodzicéw do
odwiedzania bibliotek i codziennego czytania z dzieckiem. Kazde
dziecko w wieku przedszkolnym, ktére przyjdzie do biblioteki bioracej
udziat w projekcie, otrzyma w prezencie wyjatkowa Wyprawke

Czytelnicza na dobry czytelniczy start.

. Zabierz dziecko do biblioteki *

B0 1 odbiera ksigthg w prezencie | W Wyprawce dzieci znajdg wyjatkowa ksiagzke ,,Pierwsze czytanki

www.wielki-czlowiek.pl

dla...”, dostosowang pod wzgledem formy i tresci do potrzeb
przedszkolaka i spetniajaca najwyzsze standardy w projektowaniu picknych i madrych ksigzek dla
najmtodszych, a takze Karte Malego Czytelnika. Za kazdg wizyte w bibliotece, zakonczong
wypozyczeniem minimum jednej ksigzki z ksiggozbioru dziecigcego, Maty Czytelnik otrzyma naklejke,
a po zebraniu dziesi¢ciu zostanie uhonorowany imiennym dyplomem potwierdzajacym jego czytelnicze
zainteresowania. Dzigki akcji dziecko pozna wazne miejsce na czytelniczej mapie dziecinstwa (biblioteke)
1 zostanie petnoprawnym uczestnikiem zycia kulturalnego.

W Wyprawce znajdg co$ dla siebie takze rodzice — przygotowana dla nich broszura informacyjna
przypomni o nieocenionej roli czytania w rozwoju ich dziecka oraz o rozmaitych korzysciach
wynikajacych z czgstego odwiedzania biblioteki.

Biblioteki biorace udzial w akcji:

Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr 8, ul. Zabkowska 23/25

Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr 50, ul. Skoczylasa 9

Biblioteka dla Dzieci i Mtodziezy nr 59, ul. Radzyminska 50

Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 6, ul. Strzelecka 21/25

Wypozyczalnia dla Dorostych i Mtodziezy nr 102, ul. Jagiellonska 47 E



Punkt Cyfrowego Wsparcia

W ramach wieloletniego programu ,,Warszawa Przyjazna Seniorom” m.st. Warszawy na lata 2013-2020
w Wypozyczalni dla Dorostych i Mtodziezy nr 41 przy ul. Skoczylasa 9 funkcjonuje ,,Punkt Cyfrowego
Wsparcia Seniora”, gdzie osoby w wieku 60+ moga korzysta¢ z indywidualnych, bezptatnych porad
udzielanych przez pracownikow — doradcow cyfrowych a dotyczacych obstugi komputera, Internetu,
telefonu, aparatu, tabletu czy innych urzadzen cyfrowych. Z oferty

Biblioteki korzysta coraz wigcej seniorow, ktorzy chca sie

PUNKT

doksztatca¢, realizowaé swoje pasje 1 przede wszystkim ciekawie IFOWEGO

ARCIA
NIORA

spedzi¢ czas. Pracownicy Biblioteki wychodzac naprzeciw tym
oczekiwaniom organizowali roznego rodzaju zajecia dla tej grupy
uzytkownikow.

Z oferowanej ustugi w 2020 roku skorzystato 52 osoby, ktorym
udzielono 198 porad.

Czytelnia online

Biblioteka oferuje bezplatny dostep do:
Legimi - darmowy dost¢p do nowosci wydawniczych
IBUKLibra — darmowy dostep do publikacji popularnonaukowych

Lerni — e-kursy jezykowe — angielski, niemiecki, hiszpanski, francuski

CZYTAMY

1 uczymy sie

ONLINE

Legimi IBUKLibra Lerni

www.bppn.waw.pl



